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escritor, ai chamado de Balzac brasileiro. Salienta-se que Jorge Amado foi o maior escri-
tor da América Latina, muitas vezes considerado para o Nobel de Literatura, indicando
sua importancia. O trecho, em seguida, explica que os temas de suas obras giravam em
torno do Brasil, das mulheres e a vida simples nos trépicos:
Tema de suas obras foi sempre o Brasil, as mulheres e a vida simples nos trépicos. Entre
suas mais famosas obras, que foram traduzidas para o alemao, encontram-se os romances
Gabriela, cravo e canela; Dona Flor e seus dois maridos e O desaparecimento de

Santa Barbara.'®

3. Miscigenacdo e contrastes

Vilém Flusser, em seu ensaio Fenomenologia do brasileiro, toma justamente o
imagotipo da mesticagem como ponto de partida para suas reflexdes sobre nds:
Mas h4, na famosa senten¢a, uma centelha de verdade que pode servir de ponto de
partida. A saber: a sintese tem algo a ver com a esséncia brasileira. Porque sintese é
mistura superada, e o Brasil é obviamente um pais de misturas em todos os niveis
[grifo nosso]. Na economia e na politica, na arquitetura e na filosofia, e principalmente no
nivel humano, como tipo. A palavra “raga’, por exemplo, que ocorre na sentenca citada,
ndo significa no Brasil, como na Europa e Estados Unidos, critério para distinguir entre
homens, mas critério para distinguir entre vérios tragos do mesmo homem. O resultado
surpreendente de misturas raciais inacreditdveis (por exemplo, nérdico-negro-japonés,
ou drabe-indigena-eslavo) é a beleza. Muito se tem falado da graga, da beleza e da elegéncia
da mulher brasileira, mas nunca o suficiente. Em parte alguma (isto pode ser afirmado
sem exagero), a feminilidade se apresenta em formas téo perfeitas e sedutoras. Parece que
a mistura de ragas conseguiu alcancar uma sintese gragas a qual o especificamente racial
cede ao genericamente humano em novo nivel (no caso: ao genericamente feminino).

Nao pode haver argumento melhor para reforcar que o Brasil seja contra o racismo”

O Brasil é o pais da miscigenacio

No texto “Fliisse mit drittem Ufer - ein Panorama der brasilianischen Literatur”
(Rios com terceira margem, um panorama da literatura brasileira) outra reportagem da
edicdo especial de Der Spiegel, sobre a feira de livros de Frankfurt, de 1994, o critico
apresenta-nos o que entende por “brasilidade” — ligacdo entre democracia étnica e mis-
cigenacdo racial e cultural.

Sao paradoxos de um livro saudado como ‘Biblia da brasilidade’ Porque em brasilidade

18. Original: Thema seiner Werke war stets Brasilien, die Frauen und das einfache Leben in den Tropen. Zu
seinen berithmtesten Werken, die auch ins Deutsche tibersetzt wurden, gehorten die Romane ,Gabriela wie
Zimt und Nelken’, ,Dona Flor und ihre zwei Eheméanner’ und ,Das Verschwinden der heiligen Barbara'.
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devem combinar democracia étnica e triunfo da miscigenacgao racial e cultural .’

O mesmo imagotipo da miscigenacéo, incluindo, no entanto, elementos culturais,
ja aparecia no trecho seguinte, da resenha de 1954, assinada por Heinz Hell, com o ti-
tulo de “Aus der Welt der Sklaven” (= Do mundo dos escravos) e publicada no periédico
Die Zeit, nimero 27, de 08/07/1954. A resenha é do livro “Santa Rosa” que, na tradugéo
alema de 1953, abrange os trés romances de José Lins do Rego, Menino de Engenho,
Bangué e O Moleque Ricardo:

Mais uma vez, o mundo dos negros ressurge transplantado da Africa para o Brasil em

cultos sobrepostos as doutrinas de cunho neo-russo.”

Heinz Hell salienta a distancia entre a mentalidade alema e os temas histéricos dos
romances brasileiros e que hd neles a presenca de um mundo subjetivamente irracional,

ligado a natureza, como se vé na metafora do seu enraizamento na arvore do conhe-
cimento (in ihm wurzelt der Baum der Erkenntnis einer subjektiv irrationalen Welt),
talvez inalcancéavel para quem ndo seja brasileiro. Percebe-se aqui uma variante mais
suave do imagotipo do exotismo, nesta descri¢do que H. Hell faz do romance brasileiro
e reforcado no decorrer do texto:
O romance brasileiro longo ainda é pouco conhecido na Alemanha. Seu enredo envolve,
na maioria, temas histéricos nacionais e, por isso, estd, provavelmente, muito distante
de nossa mentalidade e nossa empatia. Mas nele se enraiza a arvore do conhecimento
de um mundo subjetivamente irracional, que ninguém de fora foi capaz de realmente

compreender plasticamente.?!

O critico vé qualidade na literatura brasileira, embora a rotule de diferente, distan-
te. O resenhador também revela que os autores modernos tratam de problemas atuais,
por vezes socioldgicos, mas perdem muito quando traduzidos em versdes que nao dido
conta de certa atmosfera desses romances. Em seguida, Hell elogia a tradugdo exemplar
de Elfriede Kaut, como uma excecio.

Mais adiante, no texto, iniciam-se os comentdrios pelo exame do espago narra-
tivo, em que se reitera a “estranheza narcotizante” e ji se comeca a tratar da questio
da selvageria desse mundo, quando Heinz Hell usa a metéfora do sangue coagulado/

19. Das sind paradoxe Voraussetzungen fiir ein Buch, das als ,Bibel der Brasilianitét’ gefeiert wurde. Denn
mit Brasilianitat sollte sich die Vorstellung der ethnischen Demokratie verbinden und der Triumph der
rassischen und kulturellen Mischung

20. Wieder tut sich die Welt der Neger auf mit ihren aus Afrika nach Brasilien verpflanzten Kulten, die sich
hier bereits mit den Doktrinen neurussischer Pragung tiberschneiden.

21. Original: Der brasilianische Roman grofSen Formats ist bisher in Deutschland noch kaum bekannt. Es
gibt ihn, aber seine meist nationalhistorische Themen erfassende Handlung lag unserer Mentalitat und
unserem Einfithlungsvermégen wohl zu fern. Doch in ihm wurzelt der Baum der Erkenntnis einer subjektiv
irrationalen Welt, die noch kein AufSenstehender darstellerisch wirklich zu, erfassen vermocht hat.
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estagnado: “Eine seltsame, durch Hitze und stagnierendes Blut wie in Narkose verhar-
rende Welt tut sich uns auf’. Observa-se o imagotipo, O Brasil é uma terra violenta e/ou

selvagem, reiterado posteriormente.
O romance, caudaloso como o Rio Paraiba no norte (sic) do Brasil, em cujas margens
a agdo acontece, descreve, em escala épica, a vida nas imensas fazendas de agtcar, que
formam a riqueza do pais. Um mundo estranho, em narcose constante causada pelo
calor e sangue estagnado, atua em nds, nele s6 ha senhores e escravos, leis atemporais
e, a0 lado de muitos idolos, um s6 Deus, justamente a cana de agtcar, a que todos servem.

(grifo nosso)*

Observamos, no texto, o imagotipo O Brasil é um pafs de contrastes, no sentido

de um pais organizado socialmente entre senhores e escravos e dividido entre o pais do
litoral, mais revolucionério e o pais do interior, atrasado, de espiritos morbidos e fracos
presos a tradic¢do.

Destaca-se aqui a descricdo do ambiente em uma natureza indspita, como na

referéncia as cheias do Rio Paraiba que colocam em perigo casas, plantacoes e pessoas:
Do mesmo modo que o Parafba, nas desmesuradas enchentes da estagdo chuvosa, coloca
em perigo casas, plantagdes e pessoas, como incéndios ardentes condicionam uma nova
criacdo, assim também borbulha e fermenta a estrutura dos espiritos que enredados nas
antigas tradigdes tornam-se mdrbidos e frageis. Lentamente, de ma vontade, submetem-
se aquele processo de transformacdo socioldgica, devido as influéncias revoluciondrias
vindas de fora, ja perceptiveis no litoral, nas cidades portudrias de Recife, Bahia ou Belém.

(grifo nosso)*

H4, ainda, o imagotipo do erotismo, no trecho: “O autor cresceu na Casa Grande

da Santa Rosa, ainda crianga foi iniciado em todos os excessos eréticos de sua casta”**

Surge também o imagotipo do pais do Carnaval: “Streiks, Revolution, dunkle
Geschiifte politischen Schiebertums werden abgelost durch Szenen aus dem Carnaval,
dessen ebenfalls stark in kultischer Uberlieferung wurzelnde Buntheit und jih
emporflammende Glut aber im Grunde nur ein ekstatisches Sichaufbdumen sind gegen

22. No original: Der Roman schildert, in epischer Breite dahinfliefSend wie der Rio Paraiba im Norden
Brasiliens, an dessen Ufern er spielt, das Leben auf einer der riesigen Zucker Estancien, die den Reichtum
des Landes bilden. Eine seltsame, durch Hitze und stagnierendes Blut wie in Narkose verharrende Welt tut
sich uns auf, in der es nur Herren und Sklaven gibt, zeitlose Gesetze und neben vielen Gotzen einen Gott,
eben das Zuckerrohr, dem alle dienen.

23. Original: Wie aber der Paraiba in maflosen Uberschwemmungen der Regenzeiten Hauser, Pflanzungen
und Menschen in Gefahr bringt, wie schwelende Brande neues Schaffen bedingen, so brodelt und gért es
auch im Gefiige der Seelen, die in der Hiille uralter Uberlieferungen selber morbid und briichig geworden
sind. Nur langsam, unwillig fast unterwerfen sie sich jenem soziologischen Umwandlungsprozef3, der auf
Grund revolutiondrer Einfliisse von auflen her schon an der Kiiste, in den Hafenstddten Recife, Bahia oder
Belem spiirbar ist.

24. “Im Herrenhaus von Santa Rosa wéchst der Autor auf, als Kind schon eingeweiht in alle erotischen
Exzesse seiner Kaste*
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Krankheit und Hunger im Armenviertel’

O Brasil é um pais de contrastes, exético e uma terra selvagem

O sertdo visto por alguns escritores brasileiros (e até pelo cinema brasileiro) é o
tema do texto, publicado em edi¢do especial do Spiegel assinado por Hugo Loetscher?,
“FLUSSE MIT DRITTEM UFER - ein Panorama der brasilianischen Literatur” (= RIOS
COM TERCEIRA MARGEM - Um panorama da literatura brasileira).

A escolha do subtitulo (Um panorama da literatura brasileira) sugere uma exaus-
tividade que o texto ndo tem e nem poderia ter em poucas paginas e mostra apenas um
recorte da nossa rica literatura. Pode ser enganoso chamar esse recorte de “panorama’,
pois isso reduziria a literatura brasileira a questdo do sertdo. A reportagem trata princi-
palmente do romance Os sertées, de Euclides da Cunha, brilhantemente traduzido para
o alemdo por Berthold Zilly. Comentam-se ainda obras significativas de outros grandes
autores canodnicos além de Euclides da Cunha, a saber: Machado de Assis, José de Alen-
car, Guimardaes Rosa, Graciliano Ramos e Rachel de Queiroz. Os quatro ultimos sob a
6tica do tema do sertdo, tema que num primeiro exame estd ligado aos imagotipos o
Brasil é exdtico e a literatura brasileira também e o Brasil é uma terra violenta e selva-

gem. Loetscher ndo menciona nenhum escritor mais recente, mas convém lembrarmos
que o texto é de 1994, logo, foi escrito antes que Milton Hatoum ou Bernardo de Carva-
lho viessem a ser traduzidos para o alemdo.

Loetscher viveu no Brasil, esta interessado em nossa cultura e até escreveu um
livro sobre o pais. O brasilianista é escritor, estudioso de literatura e jornalista — fala,
assim, de uma posicdo de autoridade sobre o assunto.

Na primeira linha do texto, temos o imagotipo O Brasil é uma terra violenta e selva-

gem ja que o autor comeca o texto mencionando a guerra de Canudos, sem davida tema
do romance Os sertdes, mas por que comegcar o panorama de uma literatura desse ponto?
Outro imagotipo emerge desse texto: O brasileiro é um povo muito religioso em

que as pessoas procuram o misticismo como refagio: “ihre Flucht in Mystizismus” (=
sua fuga para o misticismo).

Temos de volta o imagotipo O Brasil é uma terra violenta e selvagem, como se vé

no excerto que segue:
A primeira agdo policial fracassou. Os crentes mantiveram-se ao lado de seu guia, o
conselheiro, um fazedor de milagres e messias. O povo de Canudos sabia como usar

armas, mesmo as mulheres e criancas. Também duas outras expedi¢cdes ndo obtiveram

25. Hugo Loetscher, escritor sui¢o, nasceu em 1929 e morreu em 2009. Estudou filosofia, sociologia e
literatura. Atuou também no jornalismo, foi correspondente na América Latina na década de 60, morou

no Brasil e em Cuba. Escreveu um livro sobre o milagre econémico brasileiro. Foi professor convidado

em vérias universidades, como a Universidade de Munique, Universidade do Porto e na Universidade da
Califérnia. Sua obra curiosamente revela a influéncia desse contato com o Brasil, tracos que Jeroen Dewulfe
(2001: 511) chama de “mulatiniza¢do” de sua obra.
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nenhum resultado. Apenas a quarta, uma verdadeira expedicao bélica, levou ao objetivo:
cinco mil soldados tombaram, e 25 mil crentes encontraram a morte. O ensaio de uma

sociedade religiosa tinha sido arrasado.

Como no romance resenhado, em sua resenha, o critico também vai invertendo os
papéis de vilao e mocinho, pois a ordem e o poder instituidos é que se comportam com
selvageria, no caso de Canudos. Loetscher relata que o préprio E. da Cunha foi vitima
de violéncia, pois foi morto em um duelo pelo amante de sua mulher. Destaca como a
faria reprimida dos seringueiros amazonicos extravasa-se contra o boneco de Judas no
sabado de aleluia, em uma coletanea de ensaios, de Cunha — A margem da histéria:

Cunha descreve como os seringueiros, na época da Pdscoa, queimavam simbolicamente
o Judas e como eles dirigiam para esse boneco sua faria reprimida. Vale ressaltar que
Cunha aponta o momento social como motivagdo, com uma franqueza que ndo ocorreu

em “Os Sertoes”.

Mais adiante, na matéria, o massacre de Canudos é taxado de crime. A violéncia dos
cangaceiros e miséria do povo sdo indicados como o assunto dos filmes de critica social
do Cinema Novo. A escolha por essa informagoes ressaltam o imagotipo da violéncia.

Loetscher, no entanto, ultrapassa os imagotipos. Usa-os, provavelmente como ele-
mento de persuasdo do interesse do leitor, mas reconhece como o relato de Euclides
da Cunha foi um gatilho (Ausldser) para a constru¢iao de uma nova imagem de si do
brasileiro. Essa metafora bélica, do gatilho, pertinente num texto cujo tema € o sertao e
Canudos, ressalta a importancia da obra literdria como uma producdo que pode modi-
ficar a realidade — logo com uma funcéo social relevante:

A batalha da vinganca tornou-se uma questao de consciéncia nacional e atuou como uma
ferida na identidade brasileira. O gatilho para isso foi, sobretudo, o relato de Euclides da
Cunha (1866-1909).”7

Loetscher contrapde dois brasis, como duas margens: o primeiro, representado
metonimicamente por Canudos é o Brasil dos oprimidos, no interior, do sertdo; o segundo
é o Brasil da costa, do poder oficial estabelecido, do Estado positivista. As margens se in-
terpdem e a terceira margem ¢ a Literatura, 6bvia referéncia ao conto de Guimarées Rosa.

Observamos, assim, o imagotipo: O Brasil é um pais de contrastes a que se en-

26. Original: Die erste Polizeiaktion scheiterte. Die Glaubigen hielten zu ihrem Ratgeber, dem Conselheiro,
einem Wundertater und Messias. Die Menschen von Canudos verstanden mit Waffen umzugehen, selbst
Frauen und Kinder. Auch zwei weitere Expeditionen blieben wirkungslos. Erst die vierte, ein veritabler
Kriegszug, fithrte zum Ziel: 5000 Soldaten fielen, und 25 000 Glaubige fanden den Tod. Ein religioses
Gesellschaftsexperiment war dem Boden gleichgemacht worden.

27. Original: Der Rachefeldzug wurde zu einer nationalen Gewissensfrage und wirkte als Einschnitt im
brasilianischen Selbstverstandnis. Ausloser dafiir war vor allem die Berichterstattung von Euclides da
Cunha (1866-1909).
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trelaca o imagotipo — no Brasil predomina a miscigenacéo, traco que definiria “a brasi-

lidade’; segundo Loetscher:
Um sertdo estéril, desolado determina a natureza fechada das pessoas, cujo anti-
iluminismo e fuga para o misticismo derivam do fato de serem mesti¢os e mulatos: a

miscigenagéo racial reduziria qualidades mentais.?

Em outro trecho, reproduzido em seguinda, fala-se da mesticagem e do sertanejo
como o protétipo de um povo que se gerou de trés etnias — brancos, negros e indios:

Ele descobriu, nesse sertdo, um mestico, que ele valoriza mais do que o habitante da

costa. (...) Desse modo, justamente o sertanejo tornou-se o protétipo de um povo que

emergiu de trés racas, os brancos, os negros e os indios.

Na conclusdo do texto, Loetscher retoma o imagotipo da mesticagem, mas esten-
de-o, e com isso evade-se dele, ao caracterizar a linguagem estética de Guimaraes Rosa
como a linguagem mista, adamica, antes da Torre de Babel.

Chama a atengdo que o critico descreve o estilo intrincado do autor como “esti-
lo-cip&’;, “prosa-floresta virgem” e “frases-cipd’, vinculando esse estilo a proveniéncia
brasileira do romance, como se, por ser brasileiro, o estilo de Cunha refletisse a paisa-

gem do sertdo. Reitera-se o imagotipo do Brasil como terra selvagem:

Cunha escreveu um livro néo ficcional e com ele contribuiu significativamente para a
literatura brasileira. Aludindo ao barroquismo de sua expressio, fala-se de um estilo-
cip6, de uma prosa de floresta virgem e de frases-cip6, expressiao que visa salientar a

proveniéncia brasileira.®

Sob o imagotipo o Brasil é um pais de contrastes o texto apresenta Machado de
Assis, como representante do Brasil litoraneo e urbano que nio teria equivalente de tdo
alta categoria na América Latina:

Um brilhante representante do Brasil litoraneo e urbano foi Joaquim Machado de Assis
(1839-1908). Nele, o Brasil tem um escritor de categoria tal, a quem os paises hispano-
americanos no século XIX nao podem contrapor ninguém semelhante. De Machado de
Assis, até o momento [1994], apenas “Dom Casmurro’, o romance de um adultério, estd
disponivel em lingua alema, mas ndo, infelizmente, “Memorias Péstumas de Bras Cubas”

(uma autobiografia ficcional, escrita da perspectiva de além-timulo).

28. Original: Ein karges, 6des Hinterland bedinge die verschlossene Natur der Menschen. Thr anti-
aufklérerisches Wesen und ihre Flucht in Mystizismus ergebe sich daraus, dafd es sich meistens um
Mestizen und Mulatten handelte: die Rassenmischung als Verminderung mentaler Qualitaten

29. Er entdeckte in diesem Hinterland einen Mischling, den er hoher einschitzte als den an der Kiiste.
(...) Damit wurde ausgerechnet der Hinterwéldler zum Prototyp eines Volkes, das aus drei Rassen
hervorgegangen ist, den Weifien, den Schwarzen und den Indios.

30. In Anspielung auf das Barocke seiner Ausdrucksweise sprach man vom cipo-Stil, von Urwald-Prosa
und Lianensitzen, damit die brasilianische Provenienz unterstreichend.
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Sao mencionados, na matéria, dois outros escritores que usaram Ccomo elemento
gerador de seus romances a paisagem do sertdo e o flagelo da seca: Raquel de Queiroz e

Graciliano Ramos. Isso reforca a associacdo de Brasil com ambiente indspito, imagotipo
que retorna transformado em uma referéncia ao clima tropical brasileiro.

Loetscher tece comentarios muito pertinentes sobre a recepg¢ao, na Alemanha, de
Grande Sertdo Veredas e de contos de Guimarées Rosa, cujo valor parece ser pouco
reconhecido 14, embora estejam traduzidas para o alemao vérias obras suas. Loetscher
atribui essa indiferenca a recusa de Rosa de politizar a literatura, o que fugiria a expec-
tativa entre os alemées de uma América Latina politicamente engajada:

~Mitgespielt hat dabei sicher auch, dafS Rosa jegliche Politisierung der Literatur
ablehnte; damit entsprach er nicht dem europdischen Wunschbild eines engagierten

Lateinamerikaners. Dafiir wartet Rosa mit grofSer epischer Phantasie auf"

A resenha, publicado na Revista FOCUS n° 11 (13.03.1995), “Ein Krieg am Ende
der Welt’, trata também do romance — Os sertdes. Nele observamos novamente os ima-

gotipos O Brasil é uma terra violenta e selvagem e O Brasil é um pais gigante. Mais
curto e mais superficial, comenta o romance de Euclides da Cunha, pelo viés da guerra
e de seus horrores. E digno de nota, no estudo da referenciagio desse texto, que a reto-
mada do Brasil e da literatura brasileira ocorre diretamente somente nos trés primeiros
paragrafos. H4 um apagamento progressivo a favor do sertdo, como se o Sertdo fosse
metonimicamente, na construcéo da referenciacdo, tomando o lugar do Pais.

4. Desvio: O Brasil € um pais de poetas

O texto, “Dichterland Brasilien’, publicado na revista Focus, edigdo 40, em 1994, e-
xamina superficialmente o tema da literatura brasileira, até por suas limita¢oes de espaco.

No titulo da matéria, temos uma metdfora definidora do Brasil - “Dichterland
Brasilien” (= Brasil, pais de poetas) — que parece furtar-se aos imagotipos, no entanto,
observa-se ai um jogo de palavras entre Dichterland e Wunderland (= pais das maravi-
lhas). Revela-se, assim, a reiteracdo do imagotipo do Brasil como paraiso terreal.

Mais adiante, no olho da matéria, uma expressao nominal retoma de forma ufanis-
ta Brasilien (= Brasil) ao caracterizar o pais como a fiinftgrofSten Nation (= a 5* maior
nagdo). Temos aqui um exemplo do que Koch chamou de fungéo avaliativa da referen-
ciacdo, por meio do que o autor traz ao leitor suas opinides. Retoma-se um imagotipo
— o Brasil é um gigante.

Informagdes numéricas, no primeiro pardgrafo da matéria, sobre as consideraveis
dimensoes do mercado editorial brasileiro, salientam para o leitor a importéncia do
Brasil na drea, embora também indiquem que pouco se vendem autores brasileiros na
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Alemanha, com excecao de Jorge Amado. Mencionar esse romancista pode ter sido um
recurso para que o leitor reconheca ou identifique o assunto literatura brasileira como
algo ja familiar desde os anos 60-70 e garantir assim seu interesse em ler a matéria. Pon-
tos de vistas unilaterais que, embora pertencam ao falante, também sdo sociais, podem
indicar que as pessoas estio fixadas naquilo que é de maior interesse no momento para
elas, com vistas a certa intencdo de comunicagdo e dentro do seu mundo especifico,
recorte capaz de criar possibilidades interpretativas, condicionadas a tais interesses.

Vale lembrar ainda que na antiga DDR, Alemanha Oriental, o interesse por Jorge
Amado, que teve sucesso também 14, e por outros autores brasileiros, estava ligado mais
a temadtica do realismo socialista, influéncia do regime da DDR, enquanto na antiga BRD
(Republica Federal Alemad), capitalista, a temdtica do realismo mdgico latino-americano
(Barbosa, 2010: 275) despertava maior interesse.

Assim, o primeiro autor lembrado como de sucesso na Alemanha é Jorge Amado,
caracterizado, na matéria, como autor de um ciclo exdtico de romances. O imagotipo
O Brasil é exdtico e a literatura brasileira também aparece aqui e mais adiante, no se-

gundo paragrafo, quando se fala em romance étnico-teolégico e romance etnografico.
Num primeiro momento, o efeito dessa construcgdo textual é, por metonimia, evocar
a associacdo entre a literatura brasileira e a imagem de exotismo e também, via Jorge
Amado, de erotismo.
Observe-se o trecho:

Com o romance étnico-teolégico de Antonio Callado, ,Quarup® (1967) e o romance

etnogréfico de Darcy Ribeiro ,Maira“ (1976), ressurgiu o interesse alemao pelo Brasil.

Lygia Fagundes Telles escreveu satiras brilhantes, como as de ,Semindrio de Ratos", sobre

o Brasil contemporéaneo: o pesadelo das megacidades Rio e Sao Paulo e o atraso colonial.*!

A expressdo nominal “das deutsche Interesse fiir Brasilien” = (o interesse alemao
pelo Brasil), retoma por encapsulamento o trecho que foi apresentado anteriormente:
“‘Mit dem ethnisch-theologischen Roman von Anténio Callado “Quarup” (1967) und
Darcy Ribeiros ethnographischem Roman “Maira” (1976) (= com o romance étnico-te-
oldgico de Anténio Callado, ‘Quarup’ (1967) e o romance etnogrdfico de Darcy Ribeiro
‘Maira’ (1976)”). Vé-se, aqui, como a escolha da expressdo para o rétulo sugere identifi-
cacgdo entre interesse alemdo e temas ligados a questdes etnogréaficas e ético-teoldgicas.
O rétulo “interesse alemdo pelo Brasil” também é prospectivo e, nessa dire¢do, pode ser
classificado como anéfora indireta (Marcuschi, 1998), pois implicitamente relaciona-se
a obra de Lygia Fagundes Telles também, citada s6 a seguir no texto.

Ainda nesse trecho, “brillante Satiren” (= sdtiras brilhantes) caracteriza e anteci-

31. Mit dem ethnisch-theologischen Roman von Anténio Callado ,Quarup” (1967) und Darcy Ribeiros
ethnographischem Roman ,Maira“ (1976) war das deutsche Interesse fiir Brasilien schon wieder vorbei.
Lygia Fagundes Telles schrieb brillante Satiren wie das ,Ratten Seminar” auf das gegenwértige Brasilien: den
Alptraum der Megastédte Rio oder Sdo Paulo und die koloniale Rickstédndigkeit.
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pa, portanto como expressao nominal cataférica, o livro de contos “Semindrio de Ratos”.
Em seguida, em: “auf das gegenwdrtige Brasilien: den Alptraum der Megastddte Rio oder
Sdo Paulo und die koloniale Riickstdndigkeit’, o objeto de discurso Brasilien é retomado
com uma predicagdo “gegenwdrtige” (= contemporaneo) e uma explicacdo que resume
redutoramente a imagem do Brasil contemporaneo, no ponto de vista do jornalista -
den Alptraum der Megastddte Rio oder Sdo Paulo und die koloniale Riickstdndigkeit (=
o pesadelo das megacidades Rio e Sdo Paulo e o atraso colonial). Observo aqui, nessa
dicotomia® , o imagotipo O Brasil é um pais de contrastes, no caso, uma divisdo entre

um Brasil exdtico e atrasado e outro Brasil contemporaneo de cidades gigantes, com
problemas urbanos também gigantes, expressos com a expressdo nominal metafdrica
“Alptraum’, construindo um exemplo de recategorizacéo lexical explicita. A metéfora,
no contexto dessa matéria jornalistica, associa a imagem do Brasil contemporaneo esse
aspecto negativo do pesadelo. Temos um exemplo de ativacdo de caracteristicas ou
tracos do objeto de discurso que o locutor procura ressaltar ou enfatizar entre os
conhecimentos pressupostos pelo autor da matéria como partilhados com o leitor.
No trecho seguinte:
O romance revela quais sdo os problemas de autores contemporaneos em relagao a temas

politicamente explosivos: a atualidade progride a custa da poesia.*®

Temos o rétulo “Probleme” (problemas), que antecipa a metafora “Die Aktualitdt
geht auf Kosten der Poesie” (= a atualidade progride a custa da poesia). Parece-me que o
modelo de Ingedore V. Koch ndo é suficiente para explicar esse caso, considerando que te-
mos aqui ndo um encapsulamento, mas ao contrdrio, um desdobramento de um referen-
te geral e vago. Trata-se de um rétulo resumitivo, mas em funcdo cataférica. Tem um
valor argumentativo, pois a expressédo vaga e geral parece uma etiqueta de carga valorativa
— um problema é sempre ruim, e isso ja prepara o leitor para perceber, como disférica, a
informacéo desdobrada, que se segue - que a poesia tenha que ceder lugar a atualidade.

Observando o trecho seguinte, apesar do uso do qualificativo “grandiosen”
(=grandiosa), hd um efeito de neutralidade obtido pelo apagamento das marcas de sub-
jetividade, tanto pelo uso da terceira pessoa, como por meio do uso da voz passiva em
“wird in einer grandiosen Collagetechnik ein Sdo Paulo der Vorstidte in den sechziger
Jahren prdsentiert’; e também pelo uso da construcdo pronominal “erweist sich”. Quan-
to a referenciagdo, no trecho, “mit dem apokalyptischen Roman ‘Kein Land wie dieses.
Aufzeichnungen aus der Zukunft’ erweist sich Branddo als der zeitgendssische Erzihler
Brasiliens’, temos um exemplo de escolha, aparentemente neutra, do sinénimo “Er-
zdhler” (= narrador ou contador de histdrias) para “Schriftsteller” (= autor ou escritor):

32. Como no texto, assinado por Hugo Loetscher, “FLUSSE MIT DRITTEM UFER”

(= Rios com terceira margem).

33. Der Roman zeigt, welche Probleme Gegenwartsautoren mit politisch brisanten Themen haben: Die
Aktualitédt geht auf Kosten der Poesie.
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Em Zero (1974; al. 1979) de Indcio de Loyola Branddo, em uma grandiosa técnica de
colagem, é apresentada uma cidade de Sao Paulo de subtrbios na década de 60. Também
com o romance apocaliptico Ndo verds pais nenhum: anotagées do futuro, Brandao

revela-se como o narrador contemporineo do Brasil.**

Essas escolhas apontadas permitem-nos dizer que ha uma preocupacéo do autor
da matéria, em valorizar a literatura do pais homenageado pela feira de Frankfurt.

Consideracgoes finais

Com o objetivo de contribuir para o quadro geral do Observatério da Midia Casper
Libero, investigamos que imagem ou miragem da literatura brasileira tem-se desenhado
na imprensa alema. Discutir as imagens do outro e a imagem que fazemos de nds mes-
mos é uma forma de apropriacdo de nossa proépria voz.

Procuramos conciliar duas abordagens do material pesquisado. A primeira, no
ambito linguageiro, a da referenciacéo textual. A segunda, emprestada da Comparistica,
mais especificamente a Imagologia.

Uma dificuldade na realizacdo da pesquisa residiu no recorte a ser feito, diante da
quantidade de textos sobre literatura brasileira. Para este artigo relatamos resultados
parciais sobre textos de cunho mais panoramico.

Os passos relatados procuraram responder as seguintes questoes:

- Que imagem do Brasil, dos brasileiros e de nossa literatura o processo de referen-
ciacdo usado na composicdo dos textos e de seus sentidos ajuda a compor?

- Quais sdo os imagotipos que se evidenciam na leitura dos textos?

Quanto a primeira questdo, como vimos, antes de ser mero instrumento que re-
flete uma realidade ja dada, a lingua é heterogénea, opaca, histdrica, variavel e social-
mente constituida. A partir dos exemplos apresentados podemos observar como um
processo de ordem linguageira contribui para a construgdo argumentativa dos textos.

E possivel pensar que a persisténcia dos imagotipos, em sua antiga face ou trans-
mutados, sirva de ponte, de acesso persuasivo aos temas que realmente interessavam
aos jornalistas e criticos, autores dos textos de nosso corpus. Os imagotipos em relacéo
ao Brasil e nossa literatura, assim como outros esteredtipos, provavelmente constituem
ancoras textuais necessdrias para servir de apoio para a construcdo de novos sentidos
que podem acabar por superar aqueles mesmos esteredtipos.

Na resenha de Hell, de 1954, observamos uma insisténcia maior nos imagotipos

34. Original: In ,Null“ (1974; dt. 1979) von Ignacio de Loyola Brandao wird in einer grandiosen
Collagetechnik ein Sao Paulo der Vorstidte in den sechziger Jahren prasentiert. Auch mit dem
apokalyptischen Roman ,Kein Land wie dieses. Aufzeichnungen aus der Zukunft” erweist sich Brandao als
der zeitgendssische Erzahler Brasiliens.
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indicados, e nota-se que a andlise do romance em questdo se apoia com mais intensi-
dade neles do que as andlises dos criticos nos textos de 1994, o que pode indicar uma
transformacdo, depois de quatro décadas. Nos textos de 1994, é possivel supor que a
funcdo dos imagotipos seja, sobretudo, persuasiva, pois chamam a atencéo do publico-
leitor que reconhece esses elementos, se interessa por eles e deverd interessar-se pelas
obras brasileiras.
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neira superficial. De toda forma, os estudos sobre formacao de professores e saberes do-
centes tém revelado, em larga medida, a expressiva importancia da experiéncia docente
na consolidagdo da pratica de ensino; “a quase auséncia da formagdo pedagdgica para o
professor do ensino superior vem delegar um peso muito grande ao papel da experién-
cia na constituicdo da pratica docente do profissional que atua nesse nivel de ensino”
(Cunha, 2006: 4). Nesse sentido, iniciativas de formacéo inicial do docente universitario
sdo bem-vindas e devem ser acompanhadas, registradas e, se proficuas, devem ser, tam-
bém, multiplicadas.

Enricone (2007: 154) fala sobre o compromisso formativo da universidade,
particularmente com relagdo a docéncia universitaria. Segundo a autora, “aprender
a ensinar é um processo complexo que envolve fatores cognitivos, afetivos, éticos
e metodoldgicos” Em seu artigo “A Universidade e a aprendizagem da docéncia’,
Enricone (2007) menciona o trabalho de Francisco Imberndén (2000), para quem o
conhecimento dos professores sobre a docéncia estd fragmentado em momentos
diversos: 1) experiéncia como alunos; 2) formacédo inicial basica (0 que, no contexto
brasileiro, estaria vinculado a preparagdo recebida nos cursos de pés-graduagio); 3)
vivéncia inicial (primeiras experiéncias como docente); e 4) formacdo permanente ou
continuada (Imbernén, 2000, apud Enricone, 2007: 155).

Para os propdsitos de nosso estudo, importam-nos as correlagdes entre dois dos
momentos descritos por Imberndn, a saber, a transi¢do entre a experiéncia como alunos
e o momento da formacao inicial bésica. Embora compreendamos como fundamental
a preparacao recebida nos cursos de pds-graduacédo no tocante a qualificacdo técnica e
quanto ao estudo das disciplinas ligada a Diddtica e 8 Metodologia do Ensino Superior,
nossa principal motivacgdo para o estudo estd em outras iniciativas para a formacgdo ini-
cial de professores que estejam ligadas essencialmente a formacdo inicial docente como
experiéncia pratica que estabeleca a ponte entre o ser aluno e o ser professor.

Schon também fala sobre a iniciagdo profissional de professores e a importancia
das experiéncias de formacio inicial. Para ele,

A iniciagdo profissional dos professores constitui uma das fases do ‘aprender a ensinar’
que tem sido sistematicamente esquecida, tanto pelas institui¢coes universitdrias como

pelas instituicoes dedicadas a formagao em servico dos professores. (1995: 66)

Segundo o autor, a fase de iniciacdo profissional compreende os primeiros anos
de docéncia e denomina-se periodo de iniciagdo ao ensino, quando se da a transicdo de
estudantes para professores. Em sua obra, Schén menciona o trabalho de Simon Veenan
(1984), que popularizou o conceito de ‘choque de realidade’ para se referir a situagao
por que passam muitos professores no seu primeiro ano de docéncia. Schon (1995: 66)
reforca que, segundo Veenam,

Os programas de indugdo pretendem estabelecer estratégias para reduzir o denominado

‘choque de realidade’ Este facto, bem como os resultados da investigagdo que estamos
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a desenvolver, levam-nos a propor que as institui¢des responsdveis juntamente com
outras instincias educativas, o planeamento pela formagéao de professores assumam, e o

desenvolvimento de programas de iniciagdo a pratica profissional.

Em seu artigo Dormi aluno (a)... acordei professor(a): interfaces da formagdo para
o exercicio do ensino superior’, Cunha, Brito & Cicillini (2006) apresentam reflexdes
sobre o projeto de pesquisa Desenvolvimento profissional e docéncia universitdria: en-
tre saberes e prdticas, realizado no ambito da Universidade Federal de Uberlandia®. No
texto, as autoras discutem a questao do “rito de passagem”: do ser aluno ao ser professor.
As pesquisadoras recorrem a reflexdo de Pimenta e Anastasiou (2002), ja4 mencionada
anteriormente, e reforcam a ideia de que os novos professores se baseiam, em grande
medida, na prética de professores inspiradores, ou seja, percebem a docéncia com um
olhar de alunos:
... 0s professores, quando chegam & docéncia na Universidade, trazem consigo inimeras
e variadas experiéncias do que € ser professor. Experiéncias que lhes possibilitam dizer
quais eram bons professores. Espelham-se nos professores que foram significativos em
suas vidas, isto é, que contribuiram para a sua formagao pessoal e profissional. Na maioria
das vezes ndo se identificam como professores, uma vez que olham o ser professor e
a Universidade do ponto de vista do ser aluno. O desafio, entdo, que se impde é o de
colaborar no processo de passagem de professores que se percebem como ex-alunos da
Universidade para ver-se como professor nessa instituigdo. Isto ¢, o desafio de construir
a sua identidade de professor universitdrio, para o qual os saberes da experiéncia ndo
bastam. (Cunha, 2006: 4-5) [grifo nosso]

Considerando-se que grande parte dos novos docentes do ensino superior nao
vivencia a experiéncia docente num caréter formativo, tem-se que todas as possiveis
iniciativas que contribuam para enriquecer a formacéo inicial do professor ganham
relevancia no processo de aperfeicoamento profissional para a docéncia.

Entendemos que o professor tem um papel desafiador a desempenhar na educagio
que se espera para o século XXI. Nesse sentido, é fundamental perguntar: afinal, o que
é necessdrio saber para ensinar? Que saberes devem ser aprendidos/construidos pelos

4. Disponivel em: http://www.prograd.ufop.br/Downloads/Docencianoenssup/Dormi_aluno_acordei_
professor.pdf. Acesso em abril de 2010.

5. O projeto de pesquisa Desenvolvimento profissional e docéncia universitaria: entre saberes e praticas

foi realizado por Cunha, Brito e Cicillini entre os anos de 2003 a 2005 mediante financiamento do CNPq,
para investigar o desenvolvimento profissional do docente universitdrio quanto a saberes e praticas que
envolvem sua atuagdo no contexto da Universidade Federal de Uberlandia. O universo de pesquisa incluiu
docentes universitarios em efetivo exercicio e integrantes da carreira do magistério superior. Os professores
de 33 cursos de graduagao oferecidos pela UFU (bacharelados e licenciaturas) foram agrupados por area do
conhecimento, conforme classificacdo do CNPq. Para um total de professores de 889 efetivos, foram
distribuidos 869 questionarios, tendo sido recolhidos 368. As entrevistas, realizadas por amostragem num
total de 37, foram transcritas e categorizadas em dois grandes blocos: a formagéo e a pratica docente.
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professores em seu processo de formacao inicial e continuada? Esses questionamentos
nos levam a refletir sobre o saber profissional dos professores, neste caso, docentes ou
candidatos a docéncia do ensino superior.

Para Vasconcelos (2009), o perfil do docente necessério e que responde a per-
gunta anterior, sobre “que tipo de professor” deve atuar no ensino superior, é o mesmo
perfil de qualquer profissional que atue em todas as dreas possiveis, e ndo apenas no
magistério. Deve ser um profissional completo, atualizado, competente, conhecedor do
ambiente que o cerca, pronto a aprender continuamente.

Ao tratar do sentido da docéncia, Grillo (2002: 216) afirma que

... envolve o professor em sua totalidade; sua prética é resultado do saber, do fazer e
principalmente do ser, significando um compromisso consigo mesmo, com o aluno, com

o conhecimento e com a sociedade e sua transformacao.

Almeida e Biajone (2007) falam sobre os saberes docentes, a pesquisa e a
responsabilidade das institui¢des de ensino, reflexdo com a qual concordamos e que
transcrevemos integralmente:

Considerando as possibilidades e limitagoes dos movimentos das reformas nos cursos
de formagdo de professores, hd esperanga de que, no Brasil, os centros formativos
facam dessa ocasido um momento de conquistas e avangos nas praticas formativas e na
profissionaliza¢do docente. (...) Desse modo, as universidades e os centros universitdrios
tém responsabilidade social com a formagcdo de professores e com a educagdo do nosso
pais. E mesmo em contextos adversos, € possivel construir prdticas de formagdo inicial
e continuada comprometidas com um ensino de qualidade, que ndo perca de vista a
dimensdo ética e politica, bem como as discussoes e reflexdes sobre os fins da educagio.
(2007: 294) [grifo nosso]

E sob essa perspectiva, de um professor reflexivo, que é sujeito do conhecimento
e mobiliza seus saberes, é que compreendemos a prixis docente, e é nesse sentido que
desejamos contribuir para os estudos sobre a docéncia superior em Comunicagio. O
Brasil carece, e muito, de outras iniciativas de igual importancia no tocante a formacéo
do docente de ensino superior e hd um grande campo a explorar nesse sentido.

A questdo do ensino em comunicacgdo: desafios contemporaneos

Entendemos a questdo da formagdo docente como um tema a ser debatido por
todas as dreas, ou seja, por todos os profissionais envolvidos na atividade docente. Na
drea de comunicacdo, o tema “Ensino de Comunicagdo” tem sido alvo de discussoes e
estudos. Em obra organizada por Margarida M. K. Kunsch (Ensino de Comunicagdo:
qualidade na formagdo académico-profissional. Sdo Paulo: ECA-USP: Intercom, 2007.
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213 p.), pesquisadores e especialistas de distintas dreas da comunicagédo escrevem sobre
trés grandes grupos temdticos nos quais se divide a obra: 1) qualidade do ensino superi-
or: desafios e estratégias; 2) mercado de trabalho de comunicagio: profissionais deman-
dados por empresas, érgios publicos e pelo setor terciario; 3) padroes de qualidade para
o ensino de comunicacéo: diretrizes oficiais e propostas da comunidade académica.
Como afirma José Marques de Melo ao prefaciar a obra, que é resultado do I Endecom
— Férum Nacional em Defesa da Qualidade do Ensino de Comunicacéo, realizado em
Sao Paulo entre os dias 11 e 13 de maio de 2006,
A intengao dos editores é recolocar a questdo da qualidade do ensino na agenda publica,
conscientes de que o marasmo ascendente pode ser neutralizado pelo debate responsavel
e inteligente. Nossa esperanca ¢ revisar os paradigmas hegemonicos, aperfeicoando os
processos de formagdo de novos profissionais para as indastrias midiéticas e contribuindo
para a melhoria dos contetidos que elas veiculam cotidianamente. (Melo in Kunsch, 2007:
14-15 — Prefacio)

A profissionalizacio do professor universitirio em Comunica¢io é,
simultaneamente, desafiadora e um grande campo a explorar, pois a qualidade do
ensino em Comunicac¢do tem influéncia direta sobre a formacao dos novos profissionais
da Comunicacdo. E com o crescimento da procura por cursos de Comunicagio e da
demanda por novos profissionais cada vez mais qualificados e preparados para o
mercado de trabalho, cresce, também, o campo profissional docente.

O ensino em Comunicagdo enfrenta os mesmos desafios impostos a todas as de-
mais dreas do conhecimento, pois que estd inserida num contexto globalizado de con-
tinuas e profundas transformagoes. Kunsch (2007) trata dessa questéo ao falar sobre as
perspectivas e a expansdo do mercado das comunicagdes, mencionando a abrangéncia
da érea, cujo mercado de atuagédo é tdo amplo quanto a prépria acepgdo de comuni-
cagdo — imprescindivel “em todos os sentidos da vida humana e na sociedade” (p. 89),
além de falar sobre a revolugdo tecnoldgica que experimentamos na contemporanei-
dade e, também, a respeito do expressivo crescimento que a “industria das comunica-
¢oes no Brasil” tem alcangado.

Também segundo a autora, “Com o advento e expansdo da internet e os avangos
da comunicacdo digital, as perspectivas de atuagéo para os profissionais de todas as
habilitagdes da comunicacéo social sdo enormes” (2007: 90). Kunsch menciona o ‘fené-
meno’ da valorizacdo da comunicagdo pelas organizagdes e afirma:

O mercado brasileiro de comunicagdo organizacional/corporativa € vastissimo se
considerarmos as possibilidades existentes nos setores publicos, privados e no chamado
terceiro setor, que tem tido expansdo significativa nos dltimos anos. Além disso, sdo
inumeras as oportunidades surgidas com a terceirizacio dos servigos de comunicagdo
e as produtoras independentes. (...) Novas frentes de trabalho podem ser vislumbradas

como grandes possibilidades no mercado profissional. (2007: 91)
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Kunsch (2007) menciona diversas possiveis frentes de trabalho para o profissional
de Comunicacgio: gerenciamento de crises, ouvidoria, comunicacéo digital, comunicacéo
intercultural, terceiro setor, entre tantas outras possibilidades. A autora dedica parte de
sua reflexdo a um tema cujo impacto impde ao profissional de Comunicagéo um novo
agir: a questdo da revolucdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo. De maneira
geral, toda a dindmica da ‘industria’ da comunicacéo estd enfrentando profundas transfor-
magdes e o profissional de hoje precisa compreender a nova forma de fazer comunicagéo.

Dois grandes temas chamam nossa atengéo, pois que tém impactos muito diretos
sobre o mercado de trabalho do profissional de Comunicacéo e, consequentemente,
sobre o ensino de Comunicagdo, visto que exigem do docente de ensino superior em
Comunicag¢do uma postura dindmica e reflexiva. O primeiro trata das tecnologias da in-
formagdo e Comunicagdo, que demandam do docente uma nova postura diante de um
cendrio de incertezas, instabilidade e mudanca continua. O segundo tema, igualmente
relevante, é a profunda transformagdo dos ambientes organizacionais nos quais atuam
os profissionais de Comunicagdo.

Em que medida a revolugdo tecnoldgica que estamos experimentando interfere na
formacéo dos futuros profissionais? Entendemos que o ensino em Comunicacéo passara
por profundas e irreversiveis mudancas, uma vez que as novas geragoes de alunos e
professores trazem consigo novas perspectivas e modos de compreender a interacdo
e o compartilhamento de experiéncias. Nesse sentido, é fundamental que pensemos
sobre a docéncia em Comunicagdo e as muitas contribui¢des que a sistematizacgdo de
préticas de formacdo docente inicial pode conferir as futuras geragdes de docentes e,
consequentemente, de discentes e futuros profissionais.

Diante de tudo isso, a preparacgdo dos profissionais de Comunicagdo deve estar
orientada para uma formacao cada vez mais critica e reflexiva. Portanto, o grande desafio
para a formacdo profissional em Comunicagio estd hoje ligado a ética e a atuacdo idonea,
que inspire confianca, palavra em xeque na contemporaneidade. O espago para a atuagao
do profissional de Comunicagéo requer profissionais mais comprometidos, conscientes
de seu papel como multiplicadores de crencas e valores. E nisto a docéncia tem grande
responsabilidade: em disseminar valores e influenciar positivamente os futuros profis-
sionais para uma ética do cotidiano, do dia a dia, da vida no mercado de trabalho.

Kunsch (2007: 95-100) convida-nos a uma reflexdo sobre aquilo que entende
como os grandes “desafios para o profissional de Comunicac¢do” Destacamos, a seguir,
os cinco desafios pontuados pela autora, para quem o profissional devera:

1. Inserir-se numa sociedade globalizada e saber conviver com ela
2. Enfrentar um novo mundo do trabalho

3. Encarar a aprendizagem como um desafio e processo constante
4. Saber lidar com ambiguidades / ser ousado e inovador

5. Saber selecionar a avalanche das informagdes disponiveis
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Uma vez que a formacio superior em Comunicacéo é a base para a atuacdo pro-
fissional na drea, o docente de ensino superior nessa drea deverd, também, trabalhar
orientado para esses desafios que, entendemos, passam a ser premissas que devem
permanentemente ‘incomodar’ o docente, levando-o a reflexdo continua sobre o seu
préprio papel e atuacdo. O ensino em Comunicacdo deve estar alinhado a realidade
que o envolve e atento a ambiéncia que o circunscreve, e, nesse sentido, o professor dos
cursos de Comunicagdo precisa estar cada vez mais preparado para enfrentar o novo, o
diferente, o inusitado.

Os saberes docentes em Comunicagdo sdo ainda um campo pouco explorado na
literatura da drea. Nosso estudo pode contribuir na medida em que identifica, pelaimersdo
no curso de extensdo universitdria Professor do Futuro, da Faculdade de Comunicagio
Casper Libero, em que medida uma experiéncia inicial proporcionada por um projeto
de extensao universitaria destinado a egressos de Comunicagdo contribui para formagéo
inicial docente na drea, particularmente no tocante aos chamados saberes da experiéncia.

A Casper Libero e o professor do futuro: extensdo para a
formacgado inicial do docente em Comunicagdo

O curso de extenséo Professor do Futuro, oferecido pela Faculdade Casper Libero,
¢é tomado, aqui, como uma referéncia, um caso a ser estudado em suas particularidades.

A pesquisa sobre o curso de extensdo Professor do Futuro requer um levanta-
mento amplo de informagdes que nos permitam conhecer sua histéria e caracteristicas
gerais, bem como as percepc¢oes de participantes/alunos do curso, conhecidos como
Professores do futuro. Para isso, sdo trés os percursos definidos: pesquisa bibliografica,
andlise documental e, por fim, pesquisa aplicada de natureza qualitativa.

Para conhecer o histérico do curso de extensdo Professor do Futuro, documen-
tos gerais que registram ntimero total de participantes por ano, mudangas no projeto,
histérico de inscritos e afins foram considerados no estudo. Com o objetivo de iden-
tificar as percepg¢des dos participantes do curso de extensdo Professor do Futuro com
relacdo a experiéncia proporcionada pelo programa, a pesquisa se caracteriza como
qualitativa semiestruturada. A coleta de dados proposta associa grupo focal, entrevistas
em profundidade e formuldrio semiaberto online.

O universo de pesquisa é constituido por um conjunto de pessoas que tém
“caracteristicas comuns e detém algum grau de informagao sobre o tema a ser explorado”
(Novelli, 2008: 168). No caso do estudo proposto, o universo compoe-se prioritariamente
de participantes do programa no periodo entre 2007-2010. Ex-participantes do Projeto
Professor do Futuro (periodo informal) também foram convidados a participar. Uma
vez que a pesquisa tem o objetivo de identificar percepgdes gerais sobre a proposta
do curso, entendemos que todos os ex-participantes sdo elegiveis, embora tenhamos
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priorizado o periodo de formalizacdo do curso.

A selecdo dos respondentes é ndo probabilistica, ou seja, sua defini¢do baseou-se
no julgamento da pesquisadora, e ndo de sorteio baseado no universo. Os respondentes
sdo atuais participantes (ingressantes e concluintes) e egressos do curso. No caso do
grupo focal e das entrevistas em profundidade, a escolha se deu por conveniéncia, ou
seja, baseada na viabilidade de consulta e disponibilidade dos participantes.

A construgéo do roteiro levou em consideracéo o estudo bibliografico ja realizado,
a analise documental prévia e os objetivos e pressupostos centrais do estudo. Para uma
pesquisa mais aprofundada junto aos participantes do projeto Professor do Futuro, con-
sideramos essencial resgatar os objetivos do curso:

Oferecer formagdo continuada aos egressos da Cdsper Libero. Fomentar a formagdo de
novas geragoes de professores, com mdxima criticidade, nas dreas afins.

Potencializar a melhoria do ensino da graduagdo, com a participagdo efetiva desses
jovens profissionais no processo de construgdo do saber dentro da academia.

Manter aberto o canal entre a Faculdade e seus egressos, inclusive aproximando-os dos
cursos de pds-graduagdo e extensdo oferecidos pela instituigdo.

Estabelecer um vinculo ainda maior com o mercado de trabalho.

Possibilitar a troca de experiéncias entre o professor e o participante do projeto, gerando

maior interatividade na sala de aula. (Projeto: 2003)

Observa-se, nessa apresentacdo dos objetivos do curso, que as dimensdes de
formacdo (saber), experiéncia (saber-fazer) e reflexdo (saber-ser) estdo contempladas
pelo programa, e, nesse sentido, cumpre-nos compreender se e de que forma os par-
ticipantes do curso percebem tais dimensdes. Diante disso, seguem questoes do roteiro
proposto, elaboradas como tépicos de discussdo para o grupo focal e como temas de
didlogo nas entrevistas em profundidade. Tais questdes também fundamentaram o ro-
teiro de coleta on-line:

Motivagdes para participar do curso Professor do futuro

Objetivos do curso

Expectativas sobre o curso em relagdo a objetivos pessoais

Mudangas de expectativas ao longo do tempo

Ser aluno e ser professor — diferengas e semelhangas percebidas

Docéncia e vocagao; docéncia como emprego; docéncia como carreira

Ensino de Comunicagio e contemporaneidade — desafios percebidos
Convivéncia com professores tutores — aspectos relevantes

Interferéncia da interagdo em sala de aula na percepg¢ao sobre carreira docente
Professor do futuro versus Faculdade Cdésper Libero — importéncia da instituicdo na
escolha do curso

Pretensdes académicas / Expectativa/vontade de ser professor

Avaliagdo geral do projeto
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Curso de extensao Professor do Futuro: andlise geral

A origem do Curso de extensdo Professor do Futuro estd ligada a uma pratica
informal e sem registros documentais que a posicionem precisamente no tempo. A data
em que essa iniciativa passa a ser identificada em registros e relatos é 2003. Conforme
descreve o documento Projeto Professor do Futuro (2003), que traz uma apresentacio
geral do entéo projeto, professores comecaram a “receber egressos da Casper Libero para
acompanha-los em suas atividades docentes, como se fora uma monitoria pés- curso”

Formalizado em ambito institucional desde 2007, por meio das Coordenadorias
de Relagoes Publicas e Publicidade e Propaganda, o Curso de Extensdo Professor do
Futuro é um programa de formacao docente, sem 6nus aos participantes, com processo
seletivo anual e mediante acompanhamento por um docente-tutor. O “professor do
futuro” deve acompanhar todas as aulas da disciplina/turma a que estd vinculado. Ao
professor-tutor cabe o acompanhamento do participante. A avaliacdo dos professores
do futuro é de responsabilidade das respectivas Coordenadorias (de Relagoes
Publicas ou de Publicidade e Propaganda). Alunos com frequéncia superior a 75% e
bom desempenho sio elegiveis para receber certificado de participacdo emitido pela
instituicao proponente.

Como esta descrito no Programa de Ensino — Professor do Futuro (s/d), o Curso
tem carga hordria de 64h/ano, perfazendo um total de 128h ao final dos dois anos.

Quanto ao conteddo programético, descrito em documento de igual nome (s/d), o
curso prevé diversas modalidades de atividades: semindrios, aulas técnicas, leituras, de-
bates, produgéo textual, aula experimental, além de um ciclo de workshops sobre temas

” «

variados, como “Os diversos papéis do profissional do ensino’, “Metodologia do Ensino
Superior’, “Retdrica e oratéria para o profissional de ensino’, “Cultura organizacional na
universidade’, “Psicologia da Comunicagio e do ensino’, entre outros.

Desde 2007 e até 2011, sdo estes os registros de ingressantes e concluintes do cur-

so, distribuidos pelas coordenadorias de relagdes publicas e publicidade e propaganda:

Quadro 1: Ingressantes (2007-2011) e concluintes (2008-2011)

Ingressantes (2007-2011)

RP 8 10 17 14 14 63 49
PP 8 9 6 5 12 40 28
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Concluintes (2008-2011)

RP - 9 6 8 13 36

PP - 8 9 6 5 28

Total geral

Ingressantes (até 2010) 77 Concluintes (até 2011) 64
Ingressantes (até 2011) 103 Concluintes (até 2012 - estimativa) 82

Nao h4 registros de concluintes no primeiro ano do curso, pois o periodo exigido
para conclusio de todas as atividades programadas é de dois anos. A relagdo entre in-
gressantes (2007-2011) e concluintes (2008-2011) é de 83%, visto que, dos 77 ingres-

santes até 2010, 64 concluiram o curso.

Os professores do futuro - reflexdes sobre o curso

Considerando-se os propositos deste estudo, a natureza qualitativa da pesquisa e
todos os dados avaliados por meio de andlise documental e mediante entrevistas, grupo

focal e formulério on-line, propde-se uma analise categorial dos dados coletados.

Quadro 2: Quadro geral da pesquisa — Total geral de respondentes

Grupo focal (atuais professores do futuro) 8
Entrevistas em profundidade (egressos) 5
Formuldrio on-line (atuais professores do futuro e egressos) 33
2003-2006 (pré-formalizagdo) 8
2007-2010 (turmas concluidas) 10
2011-2012 (turmas em andamento) 15
|Total geral de respondentes 46 |
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A seguir, apresentaremos as categorias emergentes baseadas em temas identifica-
dos ao longo da anélise das falas e registros da pesquisa®.

1. Entendimento dos objetivos do programa

Com relagdo aos objetivos do curso, os respondentes em geral identificam o carater
formativo e reflexivo do programa. Adquirir familiaridade com as atividades préticas da
rotina docente é um dos objetivos frequentemente realcados pelos respondentes.

H4, em geral, a percep¢do de que o curso visa oferecer experiéncia inicial na
docéncia e preparar novos contingentes de professores na drea de comunicacéo. Esse
entendimento, no entanto, oscila entre a compreensdo de que o projeto tem objetivos
mais amplos e a noc¢éo de que o projeto forma profissionais para a prépria instituicao.
Em geral, hd a convic¢do de que o projeto visa dar o estimulo inicial para a docéncia do
ensino superior, tanto para a propria instituicdo quanto para outras institui¢des. Pre-
dominam verbos como “apoiar’, “formar’; “estimular” e “preparar” futuros docentes.

Percebe-se que hd, também, a identificacdo de um caréter iniciador no curso, que
seria um esforco para estimular o participante a identificar uma vocagéo ou o desejo de
abracar a carreira docente. Um dos respondentes afirma que o objetivo do programa é
“testar a vocagdo dos participantes em serem professores”.

O entendimento de que o curso visa formar, preparar futuros profissionais, iden-
tificar potenciais talentos como professores e facilitar o acesso ao mercado é recor-
rente entre os participantes e ex-participantes. A mencdo a vivéncia académica como
oportunidade para checar aptiddo permeia as falas de ex- e atuais participantes do
programa, e os alunos.

Uma das interpretacdes sobre os objetivos do curso revela que os respondentes,
em sua maioria, entendem que ha intencédo institucional de “aprimorar a dinamica
de ensino em sala de aula” e “dar apoio ao professor”. Nesse sentido, evidencia-se a
percepcdo de que o participante (Professor do Futuro) contribui com a aula, com o
professor, e com o ambiente de aprendizado.

A nogéo de que o curso oferece experiéncia inicial docente estd clara para par-
ticipantes e ex-participantes, e a maioria menciona como parte do objetivo “oferecer
experiéncia em sala de aula” e “ampliar a experiéncia profissional”

H4, também, a percep¢io de que o participante deve estar inserido no mercado de
trabalho, pois isso acrescenta a sua participacdo em sala de aula. Nesse sentido, hd uma
convergéncia entre a leitura feita pelos respondentes e a proposta do Curso, que busca
participantes com insercéo profissional comprovada e afim ao curso e a disciplina anfitria.

6. A transcricdo seletiva das falas pode ser encontrada no relatério final do estudo, disponivel para consulta
no Centro Interdisciplinar de Pesquisa (CIP).
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2.Valorizacdo da dimensado institucional

Observa-se que ha mengdes frequentes a instituicao proponente, seja por meio de
alusdes ao nome Casper Libero, seja pelo uso de termos como “ex-alunos’, “egressos” e
“Instituicdo” Embora ndo esteja explicitada entre os objetivos do curso a formagéo de
quadro docente para a prépria instituicdo, mas, sim, “oferecer formacéo continuada aos
egressos da Casper Libero e fomentar a formacao de novas geragoes de professores, com
méxima criticidade, nas dreas afins’, como consta no Projeto do Curso (2003) — sem que
haja especificacdo de que essa formacdo estd direcionada para a prépria composi¢do
do quadro docente da instituicdo, muitos participantes do curso tém o entendimento
de que formar docentes para a Casper Libero é um dos objetivos do programa. Um dos
respondentes chega a mencionar que um dos objetivos do curso é a “formacéo do pro-

”»

fessor ambientado no ‘sistema Casper Libero de ensino superior”. Vdrios respondentes
confirmam a percepg¢do de uma formacéo voltada para a prépria instituigao.

Um dos respondentes afirma que o objetivo do curso é “criar um banco de talentos
de professores para o futuro” e outro vai além, dizendo que o curso tem o objetivo de
“fortalecer a reputacdo da Casper”.

A percepcido de que a instituicdo é pioneira e contribui de forma representativa
para o ensino de Comunicacio no pais e para a formacéio de professores é compartilhada
por grande parte dos respondentes.

A associacdo entre a instituicdo e a vontade de lecionar é compartilhada por
grande parte dos respondentes. A mencdo a Casper como “casa” é recorrente. A admi-
racdo pelo carater pioneiro do Curso é comum e reincidente ao longo das falas:

Estd claro que a instituicdo é percebida como elemento de atracgdo e razdo por que
os participantes decidiram fazer o Curso. Os respondentes manifestam afeto e estima
pela instituicdo e pelos ex-professores, que foram a “primeira inspiracio”

De maneira geral, duas grandes linhas emergem quando sdo mencionadas partici-
pacéo e relevancia da institui¢do na proposi¢do do Curso. Por um lado, os participantes
valorizam a institui¢do proponente e demonstram grande admiracdo pela proposta
do curso. Nesse sentido, as principais considera¢oes dizem respeito a presenca do Pro-
fessor do Futuro como contributiva para “arejar o sistema” e ao carater pioneiro do
Curso como formadora de futuros docentes da drea. Por outro lado, os participantes e
ex-participantes revelam um olhar critico sobre a estrutura geral do curso, e valorizam
e reforcam a necessidade de praticas orientadas extraclasse, como reunides, palestras e
workshops, vistas como necessdrias para confirmar as “experiéncias isoladas” vividas
por cada participante. Termos como “padronizac¢io’; “forma estruturada’; “singular’, “in-
dividual’, “flexivel” e “alinhar” sdo correlacionados de formas distintas.

H4 uma visdo reflexiva sobre a experiéncia vivenciada junto ao professor-tutor
como isolada ou ligada ao estilo de cada tutor: “.. é uma experiéncia que a gente esta

”

tendo isoladamente (...)
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A importancia de atividades como workshops e semindrios oferecidos ao longo
do curso é realcada pelos respondentes. No entanto, pela variagdo observada nas falas,
identifica-se que ha oscilagdo entre oferta de aulas, palestras e workshops, visto que
alguns mencionam tais oportunidades como positivas e motivadoras, e outros sugerem
que haja mais oferta dessas atividades, o que se justificaria pela baixa padronizacdo —
em termos de cronograma - das aulas e atividades oferecidas e que constam no Pro-
grama de Ensino. De fato, o estudo documental ratifica essa informacéo.

Em geral, os atuais e ex-participantes reforcam que a estrutura do curso pode
melhorar e potencializar os resultados de aprendizagem se houver ‘alinhamento’ en-
tre os professores tutores e diretrizes claramente estabelecidas que gerem experiéncias
mais ‘padronizadas’ Entre essas ‘experiéncias padronizadas’ consideradas necessérias,
sdo mencionadas as atividades extraclasse (como aulas especiais e workshops) e tam-
bém atividades de acompanhamento/avaliacdo. A variabilidade da autonomia conferida
por cada tutor ao seu professor do futuro e a auséncia de feedback em alguns casos sdo
pontos de atenc¢do mencionados pelos respondentes.

Embora identifiquem pontos de atencdo e melhoria, a maioria dos respondentes
classifica o Curso como 6timo, rico e excelente. A percepcdo de que a falta de ‘padroni-
zacdo interfere negativamente ndo é unanime, e a flexibilidade é vista positivamente.
Um dos respondentes valoriza esse aspecto, mas reconhece a relevancia de uma estru-
turagdo como propulsora de um desenvolvimento mais estruturado.

A dimensdo institucional apresenta-se como muito relevante e fator motivador
para os participantes, e o relacionamento estabelecido com a instituicdo e com os pro-
fessores parece ser determinante nesse sentido.

3.Experiéncia para confirmar (ou hdo) op¢ado pela docéncia

De maneira geral, os respondentes encaram o Curso como uma grande oportuni-
dade para que reconhecam se tém ou ndo “vocacdo” para a docéncia. Muitos falam
em “experiéncia’, “teste” e “estagio” A maioria confirma a experiéncia como positiva e
determinante para a escolha pela carreira docente.

H4, também, quem confirme a ndo opc¢éo pela docéncia, o que pode ser visto tam-
bém de forma benéfica, uma vez que o respondente menciona ter tido a oportunidade
de identificar auséncia de “vocagdo” ou interesse em prosseguir nessa atividade.

A relevancia da experiéncia inicial docente proporcionada pelo curso, pela participa-
¢do direta no ambiente de sala de aula, distingue-se do conhecimento proporcionado por
outros cursos, como a especializagdo, por exemplo, que apresenta as bases da didatica do
ensino superior, mas sem a vivéncia das rotinas docentes de forma direta. Como mencio-
nado por um dos respondentes, “Ajuda na questdo de vocé ter outra postura, e é um tipo

de formacdo que vocé néo vai ter em uma pés. E um curso diferente. E uma oportunidade”
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4. Perspectiva transicional

Um dos pressupostos do estudo diz respeito a perspectiva transicional, ou seja,
ao reconhecimento da transicdo entre ‘ser aluno’ e ‘ser professor’ como uma das ex-
periéncias mais representativas que podem emergir nesse tipo de vivéncia pratica. Em
geral, os respondentes manifestam clara percepgdo dessa transi¢do, oportunizada pela
presenca em sala de aula, quando vivenciam um papel intermedidrio, ndo sendo mais
alunos, mas nédo sendo ainda os professores da disciplina.

Em geral, os respondentes mencionam que os alunos se identificam com o Profes-
sor do futuro em func¢ido da proximidade estabelecida pelo fato de ele néo ser o profes-
sor “oficial” e também por ser uma referéncia de sucesso mais concreta — a ideia de que
o Professor do futuro ja esteve ali, na posicdo de aluno, e chegou ao fim do curso e ao
mercado, é vista como um estimulo para os alunos. Hd, também, o entendimento de
que entre Professores do futuro e alunos ha uma “linguagem comum’”.

A nocéo de que o papel do professor requer responsabilidade e experiéncia, e de
que, enquanto aluno, estava alheio a essa questao, emerge como relevante. A alusao a
um “momento” em que acontece o reconhecimento da “professoralidade” é mencio-
nada também.

Pode-se perceber que hé oscilagdo entre experiéncias de vivenciar o “papel de
aluno” e o “ papel de professor’, e emerge certa autocritica sobre os “tempos de aluno”
também com a experiéncia de sala de aula e no relacionamento com os alunos.

Em geral, os respondentes manifestam que ha um processo de mudanga pessoal e
aprendizado ao longo do curso. No inicio, hd um processo de observagio geral do am-
biente, das préticas do tutor e dos alunos; a identificagdo com os alunos é mencionada
como parte do processo de reconhecimento desse espaco.

H4, também, a percepgdo de que no segundo ano de Curso o participante estd
mais maduro, pois passou pela fase de identificagdo e passa a assumir seu espago com
mais seguranca. E possivel perceber nos participantes a consciéncia de que ha um pro-
cesso de evolucdo quanto a identificacdo do ambiente e dos papéis desempenhados e
em relacdo ao tempo de Curso.

5. Identificacao

A identificagdo com o aluno é mencionada por grande parte dos respondentes.
A questdo da confianca e da abertura para o didlogo é atribuida a caracteristicas como
idade, experiéncia de mercado, linguagem comum e proximidade em funcéo de o Pro-
fessor do futuro nio estar posicionado como o professor “oficial”.

A identificagdo com o tutor é um aspecto de grande relevancia para os respon-
dentes, pois o tutor € visto por eles como alguém em quem se espelham e em cuja prati-
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ca buscam referéncias para seu desenvolvimento docente. O tutor é percebido como
aquele que proporciona e até determina a experiéncia, dando seguranca ao processo de
desenvolvimento docente. A troca de experiéncias é a base desse relacionamento.

As principais subcategorias que emergem quando os respondentes mencionam
aspectos da convivéncia com o professor-tutor sdo: didlogo como oportunidade para
aprendizado, troca de experiéncias e reflexdo; estimulo; exemplo; inspiracdo; paixao;
dedica¢do; admiragido e empatia; envolvimento; oportunidade para aprender a dimen-
sdo técnica; confianga matua.

Observe-se que essas categorias ndo sio excludentes entre si e a separagdo é
meramente didatica, pois que muitas sdo claramente perceptiveis em diversos dos
trechos mencionados. Didlogo, admiragdo, empatia, estimulo, exemplo, paixao,
dedicacdo, inspiracdo e confianga sdo termos recorrentes que definem a natureza dos
relacionamentos estabelecidos com os tutores.

A identifica¢do com alunos e professores se dd em momentos distintos e com dife-
rentes motivagdes, mas é percebida pelos respondentes como elemento motivador e
fundamental para o autodesenvolvimento.

6. Percepcao reflexiva sobre o ‘ser professor’

A percepcio reflexiva sobre o ‘ser professor’ é um ponto de destaque que, cremos,
representa uma das grandes contribui¢des do Curso para a formacdo de futuros do-
centes do ensino superior. A consciéncia sobre o papel do professor, sobre as préticas
docentes, sobre os desafios da profissdo (em geral, e no Brasil, em particular) e sobre
as exigéncias da transicdo entre aluno e professor sdo pontos de atencéo evidenciados
pelos respondentes.

O dia a dia do docente de ensino superior é percebido como desafiador e a questdo
da “vocagdo” é vista como necesséria por boa parte dos respondentes. Outros, entretan-
to, dizem que ser professor é ir além — é querer, é lutar por uma causa, e ndo apenas ter
dom ou vocacgdo. A ideia de exercicio da docéncia também € vista como possibilidade
de uma segunda carreira ou como remuneracio complementar.

O desejo de ter uma “segunda carreira” é compartilhado por boa parte dos
respondentes, que veem perspectivas de atuacdo presente/paralela ou posterior a
atuacdo profissional que exercem no mercado.

A responsabilidade com pessoas é vista como o elemento que inspira os maiores
cuidados e preparagdo concreta e efetiva por parte dos professores, pois seu trabalho é
visto como uma “influéncia na vida” dos alunos.

Os novos perfis de alunos que tém ingressado no curso superior chamam a aten-
¢do dos respondentes, que falam em novas formas de ensinar e novos desafios para um
novo momento no ensino. Esse tema também ganha destaque quando os respondentes
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sdo estimulados a comentar o ensino de Comunicagdo na contemporaneidade, razdo
pela qual h4, mais adiante, um item especifico de anlise dessa questio.

H4, também, a percepc¢do de que o ambiente e a composi¢do do grupo determi-
nam o ritmo e o sucesso da aula, e que o contetido nio é suficiente para cativar a aten-
¢éo dos alunos. Embora o dominio do contetido néo seja visto como principal desafio
da docéncia, o aprimoramento académico, diddtico e técnico é percebido como funda-
mental para a boa atuacéo profissional.

A questdo da responsabilidade docente é uma preocupacido compartilhada pelos
respondentes, que reconhecem uma rotina desafiadora que ndo percebiam ou pouco
valorizavam enquanto eram alunos.

Contribuir para a educagio e para a formacdo de profissionais reflexivos e ex-
celentes é um ideal compartilhado pelos respondentes, que veem na oportunidade de
ser professores o espaco para influenciar positivamente seus alunos, o que vai além do
conteddo a ensinar.

H4, também, mengdes a responsabilidade que alguns dos respondentes entendem
e assumem como um “retorno’; uma “devolutiva” a sociedade.

A desilusdo também surge, mas em mengodes isoladas. H uma percepgédo de que
o aluno néo valoriza o ensino que recebe e, em um caso, o/a Professor do Futuro mani-
festa desinteresse em prosseguir na carreira docente.

7.Relevancia da participacdo nas rotinas docentes

Com relagdo a participacdo em sala de aula, existe a percepcdo de que a presenga
do Professor do futuro promova, em certa medida, uma “desestabilizacdo” benéfica
do ambiente. Quanto a participacdo no preparo de aulas e atividades de ensino e na
execucdo de tarefas de rotina, como avaliagdes, por exemplo, é vista como oportunidade
para concretizacdo da experiéncia inicial docente.

Nesse sentido, os respondentes destacam o papel do tutor para envolvé-los nas
atividades, favorecendo que exercam as atividades docentes com autonomia. Como as
tutorias sdo vivenciadas de forma individualizada, a experiéncia ndo é a mesma para todos.

As atividades extraclasse oferecidas pelo Curso, ainda que eventualmente, sdo
percebidas como oportunidade para amadurecimento e compartilhamento entre os
participantes do Curso. Em geral, os participantes identificam as dimensoes disciplinar
e diddtica como parte dos saberes que se desenvolvem ao longo do Curso.

A experiéncia em salas de aulas diferentes também permite uma comparacio entre
turmas, dando ao participante uma nog¢do mais clara da intervencédo de cada grupo na
dindmica de aula. A participacido em atividades docentes é valorizada pelos responden-
tes e percebe-se que, na mencgéo a necessidade de alinhamento entre os docentes tutores
e por parte da instituicdo, esta é a questdo mais marcante para os participantes do Curso,
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que identificam diferencas entre os niveis de autonomia e possibilidade de contribuicédo
direta em aulas e demais atividades docentes, conforme variam os professores tutores.

8. Reflexoes e preocupacoes quanto ao ensino na
contemporaneidade

A questio do ensino na contemporaneidade foi ponto de ampla reflexéo e discussdo
por parte dos respondentes. Temas como perfil geracional, mudancas metodolégicas e
tecnologias da informacéo e comunicagdo dominaram as falas e revelam a preocupacéo
dos respondentes com os alunos que estdo chegando ao curso superior e a estrutura que
os acolhe. De forma geral, prevalece uma postura critica que reforca o despreparo das
institui¢oes e dos professores para lidar com o novo, com a mudanga em curso.

A colaboragédo é mencionada pelos respondentes como elemento necessario para
esse novo momento. Velocidade, midias sociais e incorporacao de ferramentas que en-
volvam os alunos nos processos de ensino e aprendizagem sdo questdes apontadas pe-
los respondentes como relevantes. A nogdo de que o professor deve desempenhar um
“novo papel” é recorrente, o que demanda desse profissional uma mudanga em suas
préaticas. Manter-se atualizado e dominar as ferramentas tecnoldgicas estdo entre as
questdes mais comumente mencionadas.

A dimenséo critica, a visdo transdisciplinar e a formacdo reflexiva dos profissionais
da drea de Comunicacio sio mencionadas pelos respondentes como fundamentais para
que os futuros profissionais concluintes dos cursos de graduagéo possam exercer a pro-
fissdo de forma plenamente satisfatéria, ética e socialmente relevante. Para a maioria dos
respondentes, o desenvolvimento tecnolégico deve ser acompanhado pelos docentes e
pelos profissionais da area em fun¢do do impacto que tem no campo da Comunicacéo.

Em geral, embora os respondentes mencionem a necessidade de atualizagéo e de
adocdo das ferramentas e midias contemporaneas de comunicacdo, ndo ha uma reflexdo
mais aprofundada sobre as formas como isso pode se consolidar na pratica. A ideia de
promover a colaboracdo e de acompanhar os alunos nos ambientes digitais requer do
docente dedicacdo, tempo disponivel e outras necessidades que ndo sdo mencionadas
pelos respondentes. Nesse sentido, observa-se que a problematica emergente se apre-
senta de forma instrumental e genérica.

9. Do passado ao futuro: preparando-se para atuar na
docéncia

Para muitos dos respondentes, a opgdo pela participacdo no Curso estd ligada a
uma experiéncia docente prévia ou a vivéncia familiar, esta relacionada pelos respon-
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dentes a uma vocacéo, “obrigacdo” ou “disposi¢do genética”

As principais motivagdes para justificar a participa¢do no curso sdo o retorno ao
universo académico como forma de retomar o aprendizado, desejo de voltar a ter con-
tato com a instituicdo proponente, “testar” a vocacgdo ou intencédo deliberada de assumir
a funcdo docente.

O reconhecimento e o incentivo por parte do mercado profissional é mencionado
por alguns dos respondentes: “Minha grande inspiracdo aconteceu em meu ambiente
de trabalho” Educac¢do continuada e pesquisa sido apontados por diversos respondentes
como objetivos atuais e futuros.

Embora a questdo da vocacdo seja considerada em alguns casos, observa-se nos
participantes a preocupagdo com a formagéo e com o preparo para assumir a posi¢éo
docente. O interesse pela continuidade dos estudos reforca que a experiéncia pratica
demonstra e ratifica essa necessidade.

Consideracoes Finais

A pesquisa Faculdade Cdsper Libero e o Professor do Futuro: estudo sobre a forma-
¢do inicial do professor para cursos de graduagdo em comunicagdo teve como objeto o
Curso de extenséo Professor do Futuro, experiéncia e espaco para a formacao inicial do
docente universitario em Comunicacéo. Iniciado de forma experimental em 2003 e for-
malizado a partir de 2007, o programa tem contribuido efetivamente para a formacéo
de docentes em Comunicagio.

Ao analisarmos a pratica proporcionada pelo projeto Professor do Futuro na
formacdo inicial de professores com vistas a docéncia universitiria em Comunicacao,
cotejando-a com os saberes que compdem o processo de formacao dos participantes do
projeto Professor do futuro, objetivo geral desta pesquisa, identificamos, por meio de
estudo bibliografico, andlise documental e pesquisa de natureza qualitativa, o histérico
geral do curso e diferentes categorias que emergem das falas de participantes e ex-par-
ticipantes do curso.

A preocupagio com o preparo para o exercicio docente é comum aos participantes,
e o Curso de extensédo Professor do Futuro é visto pelos respondentes como de grande
importéancia e relevancia para a formacao inicial docente, ou mesmo para confirmar o
que muitos chamam de “vocagdo” para o ensino. Nesse sentido, todas as dimensoes dos
saberes — saber, saber-fazer e saber ser — sdo reconhecidas como relevantes, mas nao
igualmente aperfeicoadas ao longo do curso.

Observa-se que a dimensdo tedrica (didatico-pedagogica / saber) tem sido mais
concretizada por meio das chamadas “experiéncias isoladas” proporcionadas pela
convivéncia com os professores tutores do que propriamente por meio da oferta de
atividades institucionais extraclasse. De maneira geral, os participantes valorizam a ex-
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periéncia vivenciada com o professor-tutor como base para seu aprendizado didético, o
que também indica uma variedade de aprendizados individuais muito rica e, a0 mesmo
tempo, diversa.

Tal perspectiva soma-se ao fato de que as oportunidades de intervencéo e de de-
senvolvimento da autonomia docente (saber-fazer) também séo individualizadas con-
forme varia a abertura dada pelo tutor quando da distribui¢do e do compartilhamento
de atividades docentes, como ministrac¢do de aulas ou correcdo de provas, por exemplo.

Quanto a perspectiva transicional, é possivel perceber que os participantes do
Curso reconhecem os papéis de aluno, professor e professor do futuro (papel visto
como “intermedidrio”) e identificam o momento em que se da a transi¢do entre “ser
aluno’], “ser professor do futuro” e “ser professor’, ou “ser percebido como professor’, o
que é para eles um momento de reconhecimento da docéncia como carreira desejada e
possivel. Os respondentes relatam haver um momento especifico em que se percebem
e sdo percebidos como professores, e esse momento acontece quando os alunos os re-
conhecem como professores, dirigindo-se a eles como tutores e orientadores em sala de
aula e mesmo fora dela.

Os respondentes mencionam sua preocupacgdo com questdes ligadas ao novo per-
fil geracional, as novas tecnologias e a formacao de profissionais mais éticos e com perfil
critico e reflexivo. Embora essa seja uma questédo identificada como relevante pela maio-
ria dos respondentes, o debate fica limitado a dimensio ferramental, e ndo hd aprofunda-
mento quanto as maneiras pelas quais as tecnologias e midias contemporaneas podem
e devem ser adotadas em contextos como o que vivemos no Brasil, com salas de aula
geralmente lotadas e muitas outras atividades ja sob responsabilidade dos professores.

Sobre a importancia do Curso para formacéo inicial docente em Comunicagéo, en-
tendemos que todas as falas a reforcam de forma univoca. A oportunidade de vivenciar a ex-
periéncia docente é elemento motivador tanto para a continuidade e opgao pela carreira do-
cente como para deixa-la de lado, o que interpretamos como benéfico em ambos os casos.

Percebe-se que os participantes tém uma visdo critica sobre o Curso e também
sobre a docéncia, outro ponto positivo identificado no estudo. O reconhecimento
de que as experiéncias vivenciadas sdo isoladas, pois que ligadas, em grande medida
e quase exclusivamente, a convivéncia direta com o professor-tutor, é a evidéncia de
que os respondentes estdo atentos a dindmica oferecida e prontos a contribuir para que
novas formas de se trabalhar a proposta de Curso se concretizem.

Por fim, entendemos que iniciativas como a do Curso de extensdo Professor do
Futuro sdo de grande importéncia para o desenvolvimento de préticas docentes no
ensino superior em Comunicagdo e, nesse sentido, esta pode ser uma referéncia para
futuras proposicoes de carater semelhante. A avaliacio predominantemente positiva
do curso e o reconhecimento por parte de participantes e ex-participantes ratifica essa
ideia e da subsidios para que a Faculdade Casper Libero siga fazendo histéria.
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Introducdo

Os megaeventos esportivos, tais como a Copa do Mundo e os Jogos Olimpicos, sdo ca-
pazes de agregar valor simbolico as cidades-sedes, promovem o fluxo turistico interna-
cional, geram a criagdo de novos postos de trabalho, estimulam a captacédo de recursos
para investimentos em infraestrutura, entre outros beneficios econémicos.

Pela paixdo que desperta e pelos atributos positivos que possui, o esporte contri-
bui para promogao de marcas e os eventos esportivos sdo tratados como negdcio pelas
entidades promotoras, bem como para as empresas patrocinadoras e apoiadoras destas
iniciativas. Os grupos de midia ddo ampla cobertura, aos eventos que se tornam con-
teudos de sua programacio, e o torcedor, transforma-se em consumidor. No entanto,
ao assumir o compromisso de sediar os dois principais eventos esportivos no mundo, o
Brasil assume indmeros desafios e a populagio brasileira devera assumir um papel que
vai além do “torcedor-consumidor”.

Nos proximos anos, o brasileiro devera assumir o seu papel de cidaddo, capaz
de estabelecer mecanismos de fiscalizacdo e de pressio, para que o poder publico, em
conjunto com o Comité Organizador, gerencie os recursos de forma ética e transparen-
te e promovam megaeventos realmente sustentaveis, capazes de estimular, também, o
desenvolvimento social e econémico.

A promessa de realizagdo de uma Copa Sustentével, no Brasil em 2014, e os investi-
mentos governamentais para captacdo dos Jogos Olimpicos de 2016, na cidade do Rio de
Janeiro, fundamentados na possibilidade de beneficios econdmicos e sociais proporciona-
dos por eventos desse porte, despertaram o interesse pelo desenvolvimento desta pesquisa.

De maneira geral, os veiculos de comunicac¢do noticiam os eventos com enfoques
positivos, que estimulam a receptividade e o apoio dos brasileiros aos eventos e, desde
ja, criam uma grande expectativa em relacdo aos diversos beneficios que serdo gerados,
além do legado positivo as cidades ap6s a realizagdo dos eventos.

A realizacido de eventos calcados nos principios da sustentabilidade torna-se, cada
vez mais, uma preocupacgéo por parte dos profissionais que atuam nos processos de pla-
nejamento e organizacdo de eventos. Seja por exigéncia dos diversos grupos de pressao,
do mercado ou das empresas patrocinadoras; seja para legitimar a adocdo de discursos
positivos e favordveis a constru¢do de uma imagem positiva aos promotores, as agdes
com apelos ambientais passam a ser destaque na divulgacdo dos eventos. Desta forma, a
compreensio dos principios da sustentabilidade e a analise critica acerca das iniciativas
organizacionais sdo necessarias para a melhor formacao e atuacdo do profissional de
relagdes publicas, num mercado em que os eventos sio amplamente utilizados como
ferramenta estratégica de comunicacdo e marketing.

Este estudo tem o objetivo de evidenciar o compromisso do Comité Organizador
da Copa do Mundo de 2014 com a questdo da sustentabilidade e discuti-lo sob a 6tica
das Relagoes Publicas Excelentes. Para isso, parte do pressuposto de que a utilizacido do
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discurso da sustentabilidade contribui para construcido de uma imagem positiva dos
eventos e permite a percepgao de que seus promotores e organizadores estdo compro-
metidos com as questoes relacionadas com a sustentabilidade. Outro pressuposto con-
sidera que o discurso apresentado pelos comités organizadores dos eventos e seus res-
pectivos apoiadores ¢ organizado apenas em torno das questdes de cardter ambiental.
Desta forma, foi possivel estabelecer um terceiro pressuposto: os membros dos comités
organizadores dos eventos ndo estdo efetivamente interessados em contribuir para o
desenvolvimento sustentavel, especialmente em relacdo aos aspectos sociais das comu-
nidades afetadas pelos eventos.

Sustentabilidade e sua Comunica¢ao

Assim como nos demais setores da sociedade, a questdo da sustentabilidade ganhou
destaque no universo da comunicacio. A medida que as organizacdes passaram a ado-
tar modelos de governanca corporativa, cujos principios basicos sdo a responsabilidade
corporativa, a equidade, a transparéncia e a prestacio de contas, a sustentabilidade e
sua adequada comunicacdo tornaram-se exigéncias para que os diversos ptblicos pu-
dessem compreender o novo comportamento dessas organizacdes. Visando tornar o
conceito cada vez mais tangivel, observa-se que as estratégias e as ferramentas comuni-
cacionais também passaram a adotar os conceitos de sustentabilidade.

O termo “desenvolvimento sustentdvel” passou, nesta tltima década, a fazer par-
te das conversas mais corriqueiras do nosso dia a dia. Seja numa roda de amigos, em
palestras sobre o tema, nos ambientes corporativos e, especialmente na midia, o tema
ganhou destaque por seu aspecto ambiental. Quando os efeitos do aquecimento global
passaram a fazer parte da pauta dos principais veiculos jornalisticos, cadernos especia-
lizados sobre meio ambiente foram criados, assim como diversas produgdes cinema-
tograficas e mega-shows foram promovidos, visando mobilizar a sociedade em defesa
da sobrevivéncia do planeta. A sociedade passou a prestar mais atencio as ag¢oes das
grandes corporagdes, pois sdo elas que acabam sob os holofotes da midia seja para agoes
positivas ou danos ambientais que elas provocam. Politicos e gestores empresariais
compraram a ideia de defender o meio ambiente e passaram a trabalhar no sentido de
desenvolver uma consciéncia ambiental que hoje pode ser traduzida pelo crescimento
do consumo verde, ou consumo consciente.

Trata-se, aparentemente, de um tema recente, mas a preocupacio com o meio
ambiente e as consequéncias negativas que a sua utilizacdo descontrolada pode causar
a nossa sociedade surge no inicio do século XX. De acordo com Gilberto Dupas, Walter
Benjamin, na década de 1940, faz uma critica a exploracédo capitalista da natureza, em
sua tese XI em Sobre o Conceito de Historia: “Benjamim opde-se a ideologia “progres-
sista” de um certo socialismo “cientifico” que reduz a natureza a uma matéria-prima
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da inddstria e uma mercadoria “gratuita’; a um objeto de dominacéo e de exploracéo
ilimitada” (Dupas, 2006:253).

Na década de 1970, Guy Debord, ao criticar o discurso do desenvolvimento sus-
tentavel e seus mecanismos de mercado, em seu texto Planeta Enfermo, torna evidente
o quanto a sociedade capitalista faz uso dos recursos naturais em busca do crescimento
econdmico sem, no entanto, se preocupar com as questdes qualitativas, tidas como a
“dimensdo mais decisiva do desenvolvimento real’”.

Os senhores da sociedade se veem agora obrigados a falar da polui¢do, tanto para
combaté-la (pois eles vivem, no fim das contas, no mesmo planeta que noés: eis aqui
o unico sentido em que se pode admitir que o desenvolvimento do capitalismo tenha
realizado efetivamente uma certa fusdo das classes) como para dissimuld-la: pois a simples
verdade das "nocividades" e dos riscos atuais é suficiente para constituir um imenso fator
de revolta, uma exigéncia materialista dos explorados, tao vital quanto foi no século XIX
a luta dos proletdrios pela possibilidade de comer. Apds o fracasso fundamental de todos
os reformismos do passado - todos os quais aspiravam a solucao definitiva do problema
das classes -, um novo reformismo se desenha, que obedece as mesmas necessidades
que os precedentes: engraxar a maquinaria e abrir novas possibilidades de lucro para
as empresas de ponta. O setor mais moderno da industria se langa sobre os diversos
paliativos da poluigdo como sobre um novo mercado, tanto mais rentavel pelo fato de que
poderd usar e manejar grande parte do capital monopolizado pelo Estado. Mas se esse
novo reformismo tem de antemdo a garantia de seu fracasso, exatamente pelas mesmas
razdes que os reformismos do passado, ele guarde em relacdo aqueles, esta diferenca
radical de que este jd ndao tem tempo diante de si. (Debord, 2009:154-155)

De acordo com Burckart (apud Pinto, 2006:113), o objetivo do desenvolvimento
sustentdvel ¢ satisfazer as necessidades dos mais pobres, além de ter como principios a
melhoria da inter-relacdo entre economia, tecido social e ambiente, embora ainda haja
muita énfase nas questdes ambientais. Possui como estratégias a construcdo de um es-
quema tedrico de referéncia, de politicas internacionais, nacionais e regionais, além de
estabelecer novos padrdes de produgéo e de consumo.

Desde a publicagdo do Relatério Brundtland (relatério da Organizagdo das Na-
¢oes Unidas — ONU, chamado Nosso Futuro Comum, publicado em 1987), diversas
acdes tém sido promovidas com o intuito de debater a questdo da sustentabilidade: a
Conferéncia Eco 92 promovida pela ONU, que gerou o documento Agenda 21; o Proto-
colo de Kyoto, que previa a reducéo na emissdo de gases que provocam o efeito estufa;
o Relatdrio Stern, que trata dos efeitos das alteragdes climaticas na economia, divulgado
em 2006 pelo governo britanico, entre outros. No entanto, os acordos e as agdes que
pretendem reverter a situacdo ambiental demoram a surtir efeitos concretos.

As empresas fazem uso intenso do conceito de desenvolvimento sustentéavel para
promover acdes muitas vezes calcadas em estratégias de marketing e de relagdes pu-
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blicas, apenas visando a promocéo de sua imagem junto a sociedade, cada vez mais
exigente de seus direitos como consumidores e cidadios. Trata-se de um processo de
legitimacao do discurso organizacional.

A Comunicac¢ao da Sustentabilidade

Os grupos de pressdo forcam as empresas a adotar novas praticas, assim como a cons-
truir um novo mecanismo de relacionamento com seus publicos e a prote¢do ao meio
ambiente passa a ser um fator estratégico de negécio. Com isso, os projetos de susten-
tabilidade das organizacdes passam a ser reconhecidos e valorizados pelos publicos a
partir de uma boa comunicagdo acerca de suas propostas. Além disso, precisam ser
plenamente compreendidos para que possam sensibilizar e muitas vezes, provocar mu-
danca nos hébitos para que, de fato, as agdes possam concretizar o conceito de susten-
tabilidade. Tais projetos, quando comunicados corretamente, agregam valor a imagem
e a reputagdo das organizagdes que os promovem e trazem beneficios econémicos, por
meio da reducio de custos ou incremento de receitas. De acordo com Claro (2009),
Os ganhos estratégicos advém da melhoria da imagem institucional, da renovacao da
carteira de produtos, do aumento da produtividade, do comprometimento consciente
dos colaboradores, do aprimoramento das relagdes de trabalho, do estimulo a
criatividade diante dos novos desafios e do aperfeicoamento das relagées com os érgaos

governamentais, a comunidade e grupos ambientalistas. (Claro et all, 2009:221)

Porém a comunicacdo deste tipo de projeto torna-se um risco, quando nao esta
coerente com os principios organizacionais e com as atitudes organizacionais. Comu-
nicar uma proposta apenas para participar de uma moda empresarial ou por exigéncia
dos grupos de pressdo pode levar as organizagdes a pratica do greenwashing, tornando-
as muito frageis perante um mercado extremamente competitivo e que conta com con-
sumidores exigentes e bem preparados para evitar esse tipo de situagéo.

Greenwashing é a apropriacdo indevida do valor ambiental por empresas, inddstrias,
governos, politicos ou mesmo organizagdes ndo governamentais com a finalidade de
criar uma imagem positiva, vender um produto ou uma politica, ou para tentar recuperar
a posicdo diante do publico e de legisladores, apds terem sido envolvidos em uma
polémica. (Burton, 2000 in Santos, 2009:150)

Os desafios da comunicacdo na gestdo da sustentabilidade sdo, portanto, de cara-
ter estratégico para as organizagdes que terdo de estar preparadas para estabelecer bons
relacionamentos, ouvir e manter o didlogo com os diversos publicos, adequar os veicu-
los de comunicagao, assim como ajustar as abordagens de seus contetidos para que as
mensagens sejam plenamente compreendidas pelos diversos perfis de publicos. Pablo
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Barros Santos (2009), coordenador de comunica¢ao do CEBEDS — Conselho Empresa-

rial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentdvel, apresenta as principais intengoes

presentes nas estratégias de comunicacdo e marketing ligadas a sustentabilidade:
(...) ser prioritariamente promocional, ou seja, as mensagens procuram vender produtos
“verdes” de empresas que os veem como oportunidades de negdcio. (...) as mensagens
podem também ter a intengdo de evitar excessos ou advertir o consumidor quanto ao
uso de determinados produtos ou servigos. (...) Um outro caso é do marketing social ou
marketing de causas, no qual as mensagens tendem a preocupar-se com a conscientizagéo
individual, pondo o foco na mudanga de comportamento e na tomada de atitudes mais
sustentdveis. (...) Por fim, faca-se alusdo as campanhas institucionais de fortalecimento
da imagem das empresas. Além de eventualmente utilizarem mensagens dos trés tipos
anteriores, elas se valem, sobretudo, de um conjunto de relatos sobre como conduzem
suas estratégias de sustentabilidade. (Santos, 2009:150-151)

O autor defende o constante aperfeicoamento do profissional de comunicagido
para atuar com os novos mecanismos de governanca corporativa e os conceitos da
sustentabilidade por acreditar na sua capacidade de influenciar atitudes e promover
mudangas. Desta forma, postura ética e comportamento transparente também devem
fazer parte do dia a dia do profissional de comunicagio, aliados a uma viséo critica sobre
os mecanismos de estimulo ao consumo. Para enfrentar os dilemas do capitalismo é
preciso reflexdo e busca por alternativas que favorecam o cidadéo.

Entre os diversos exemplos de veiculos que auxiliam a comunicacéo de projetos
de sustentabilidade estdo os relatérios de gestdo de responsabilidade ambiental, consi-
derados instrumentos de transparéncia e divulgacao dos investimentos realizados pelas
organizagdes na preservacdo do meio ambiente. Além dos relatérios, a obtencao de cer-
tificacdes de neutralizagdo da emissdo de gases que provocam o efeito estufa; a adocéo
de politicas de correta destinagdo de residuos; a utilizacdo de materiais reciclados, entre
outras agdes, sdo exemplos do quanto as organizagdes estdo preocupadas em demons-
trar a opinido publica que estdo conscientes dos prejuizos causados a natureza e de sua
responsabilidade perante a sociedade. Embora os discursos sejam envolventes e muitas
vezes inspiradores, ndo devemos esquecer que:

O que estd por trds desse surto de bondade corporativa, obviamente, é o retorno, tanto
na forma de moedas financeiras — incremento na receita, lucratividade etc. —, como de
moedas ndo financeiras — conquista e encantamentos dos stakeholders, melhoria na
imagem institucional, posicionamento estratégico da marca etc. (Yanaze & Augusto,
2008:129)

Observa-se que o mercado possui diversos instrumentos para a comunicacdo da
sustentabilidade, mas a pratica das relacoes publicas excelentes para a comunicagao da

sustentabilidade pode, também, contribuir para um posicionamento estratégico que
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proporcione sentido as a¢des organizacionais e que, de fato, possa agregar valor aos
negdcios das organizacdes.

Eventos: ferramenta de relacoes plblicas excelentes

Os eventos assumem papel estratégico quando estdo alinhados aos objetivos de comu-
nicacéo de uma organizacéo e sdo concebidos e planejados dentro dos preceitos éticos
da atividade de Relac¢oes Publicas, além de contribuir para os objetivos de negdcios das
organizagdes e dos publicos com os quais ela se relaciona. Ao fazer uso das relagoes
publicas excelentes, as organizagdes podem utilizar os eventos como canais de méo du-
pla, tdo necessdrios para harmonizar os interesses entre as organizagdes e seus diversos
publicos de relacionamento.
Por seu cardter abrangente, os eventos sdo considerados, pelos relagdes-publicas,
instrumentos capazes de viabilizar e estimular o didlogo de maneira simétrica, e
colaboram para a obtencdo de objetivos diversos dentro das organizagdes que, nas
ultimas décadas, foram pressionadas a investir em agdes de relacionamento com seus
publicos de interesse, além de promover suas marcas, produtos e servicos em busca de

maior competitividade. (Pereira, 2010:140)

Os eventos devem ser compreendidos como agdes previamente planejadas, com
gestdo de objetivos que estejam orientados para os resultados da organizagdo, sempre
em busca da construgéo de relacionamentos duradouros e confidveis. A andlise das ques-
tdes macro e micro-ambientais, além da cultura organizacional, tornam-se imprescin-
diveis para o estudo do cendrio em que o evento se integra e assume papel estratégico.

Para Ivone de Lourdes Oliveira (2003:5), a comunicacdo estratégica é, por excelén-
cia, processual, no sentido em que busca estabelecer canais de conversacdo continuos
entre a organizacdo e seus interlocutores. Oliveira conclui que “a dimenséo estratégica
acontece no momento em que os espacos de mediacdo, negociagio, integracéo e didlo-
go sdo abertos, deixando no passado o cardter instrumental e mecénico da comunica-
¢do organizacional” (Oliveira, 2003:8). O evento ¢, portanto, uma adequada ferramenta
para que o profissional de relagdes publicas possa criar o ambiente propicio para que a
dimensao estratégica da comunicagdo se manifeste.

Os eventos também sdo formadores de opinido e contribuem para a construcdo
da imagem e legitimacdo das praticas institucionais de uma organizacdo. O trabalho
de construcdo e de monitoramento de imagem, desenvolvido pelos profissionais de
comunicacdo é uma funcdo estratégica tendo em vista que, manter a imagem publica
favordavel, implica em organizar e inserir fatos e discursos na esfera publica e os eventos
podem contribuir para este processo.

A legitimagdo é construida através da linguagem, principal depositéria das experiéncias
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coletivas. Tanto a vivéncia da instituicdo, através das prdticas caracteristicas a sua
comunidade, quanto as representacdes que a definem, formam a identidade da mesma,
tornam a instituicdo presente e legitima na experiéncia do individuo na sociedade
(Barichello, 2003:15).

O uso dos eventos, como ferramenta estratégica de relacdes publicas, faz-se im-
prescindivel para colaborar com a implementagdo das agdes de comunicacéo integrada
nas organizagées, devendo, no entanto, estar de acordo com os preceitos que tornam as
relagdes publicas excelentes. Nas ultimas décadas, as relagdes publicas ganharam status
nas organizagdes ao assumir um posicionamento estratégico em suas agoes, principal-
mente por contribuir para atingir os objetivos de negdcios. Parte desse resultado pode
ser obtida por meio da abertura de didlogo com os publicos: postura positiva, pré-ativa,
capaz de gerar compreensdo mutua entre as partes, pois, ouvir e atender as expectativas
dos publicos de interesse é, certamente, uma atitude de respeito e que permite a trans-
paréncia nas relagdes.

Por sua complexidade, os eventos podem transitar por todas as esferas que contri-
buem para busca da exceléncia na prética das relagoes piblicas. Ao serem compreendi-
dos como acdo estratégica, os eventos transformam-se em midias cujas mensagens séo
transmitidas aos ptblicos de interesse da organizacdo, sejam eles por meio de uma comu-
nicac¢do dirigida ou por uma comunicagéo de massa. Esta, uma nova dimenséo dos even-
tos, além de contribuir para a legitimacdo dos conceitos institucionais de uma organiza-
¢do e fortalecer a sua imagem, passam a agregar objetivos mercadoldgicos que trazem ao
universo dos eventos contornos promocionais e os transformam num poderoso instru-
mento de sustentacdo e geracdo de negdcios. Além disso, as mensagens contribuem para
que os conceitos institucionais e mercadoldgicos tornem-se tangiveis e compreendidos
pelo publico-alvo do evento, muitas vezes compostos por formadores de opiniéo.

Eventos Sustentaveis

Os eventos sdo ferramentas que colaboram para que um conceito seja comunicado aos
publicos organizacionais. Se uma organizagdo utiliza a sustentabilidade como estratégia
de negdcio, seus eventos devem ser concebidos e planejados sob esta perspectiva. Ao dar
visibilidade as organizagdes, os eventos podem, também, contribuir para que os diversos
publicos de uma organiza¢do compreendam o seu comprometimento com a tematica.
Duas formas de utilizacdo dos eventos dentro da légica espetacular sdo identificadas: a
primeira, quando sdo promovidos eventos de encontros, momentos ideais para troca de
informacoes e formulagoes de agdes que mobilizam a imprensa e os demais ptblicos em
busca de solugdes aos problemas provocados pelo mau uso dos recursos naturais, tais

como a Conferéncia Eco 92 e a Conferéncia Internacional das Mudancas Climéticas,
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realizada no final de 2009 na Dinamarca, a COP 15. Nesses casos, a “sustentabilidade”
é o contetdo e estd inserida na programagao dos eventos. Num segundo momento, o
espetdculo se concretiza e o conceito de sustentabilidade extrapola os limites do contetido
do evento e passa a permear todas as suas acdes. Na medida em que os desastres
ambientais jd ndo podem ser mantidos em segredo e diante das perspectivas de que ndo
podemos “congelar as sociedades em estado de subdesenvolvimento’, as corporagoes
percebem a necessidade de modificar sua postura. Entre diversas acdes de comunicacdo
e de marketing, os eventos passam a ser utilizados, também, como mecanismos de
exposicdo do discurso das empresas, que precisam alinhar a missdo organizacional a
este tipo de agdo para tornar tangivel a proposta de organizagoes comprometidas com o
desenvolvimento sustentdvel. Desta forma, surgem os chamados “eventos sustentéveis’,
ou seja, eventos capazes de transformar em prética os principios e as estratégias da
sustentabilidade, aplicados no processo de seu planejamento e organizagdo. Assim,
obtém-se o alinhamento entre a missdo organizacional, seu discurso e esse tipo de agdo

comunicacional. (Pereira, 2011: 98)

Para realizacdo desses eventos, surgem “guias” de organizacio de eventos susten-
taveis, que apresentam dicas e orientacdes sobre como os eventos podem incorporar
acoes de carater ambiental, tais como:

a) a utilizacdo de materiais reciclados e reutilizaveis;

b) a coleta e destinagio correta dos residuos gerados pelo evento;

¢) a utilizacdo de madeira certificada;

d) a neutralizacdo das emissoes de gés carbdnico (certificada por consultorias es-
pecializadas que calculam a quantidade de poluentes gerados com o processo de organi-
zagao do evento, como por exemplo, os gerados pelo transporte dos organizadores e dos
participantes dos eventos, para posterior compensagdo por meio do plantio de arvores);

e) racionalizagdo do uso da dgua e de energia elétrica;

f) utilizagao de alimentos orgénicos;

g) utilizacdo de “brindes verdes”;

h) campanhas de incentivo a preservacao ambiental.

Assim como nos demais segmentos da sociedade, sustentabilidade em eventos
tornou-se sindnimo de evento verde ou de a¢des que contribuem para minimizar o im-
pacto ambiental provocado pela organizacéo e realizacdo dos eventos. Mas, em alguns
casos, observam-se agdes que vao além da questdo ambiental e que propoem:

a) o incentivo ao uso de transporte coletivo;

b) cuidados com a acessibilidade do local;

¢) incentivo ao comércio justo;

d) utilizacdo de brindes produzidos por comunidades carentes;

e) promocdo de agdes sociais, culturais e de campanhas educativas.

Para evitar este tipo de distorcéo, torna-se necessério alinhar o processo de pla-
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nejamento dos eventos ao conceito triple botton line, criado por John Elkington, para
a sustentabilidade das organizacgdes, visando garantir o equilibrio entre prosperidade
econoOmica, qualidade ambiental e, especialmente, justica social, muitas vezes deixada
em segundo plano quando se trata de obter resultados por meio de eventos.
O pilar social tem como base as questdes voltadas para o bem-estar das pessoas e
dos publicos de uma organizagdo. Compreende no conjunto o real significado de
desenvolvimento social, envolvendo aspectos éticos, culturais, qualidade de vida
etc. Elkington destaca nesse contexto a importincia de as empresas considerarem no
projeto de sustentabilidade o capital social e os principios éticos. “Como uma empresa
supostamente sustentdvel pensaria no capital social?’; pergunta ele. E responde: “Em
parte, ela considera o capital humano, na forma de sadde, habilidades e educagdo, mas
também deve abranger medidas mais amplas de satde da sociedade e do potencial de
criagdo de riqueza” (Elkington, 2001:89 apud Kunsch, 2009:67)

Megaeventos Esportivos

O esporte possui um poder inegavel de mobilizacdo das pessoas por conta da paixdo e
emocdo que provoca no esportista, no torcedor e até mesmo naquelas pessoas que ape-
nas apreciam o esporte pela televisdo ou como plateia nos estadios, gindsios entre outros
“palcos” em que se realizam as competicoes. Devido a essa forca, é capaz de influenciar
a formacéo da cultura de um povo, assim como despertar e o sentimento de civismo e
nacionalidade. Sua pratica promove o bem-estar das pessoas e, com isso, contribui para
diminuicdo de investimentos em satde, gerando beneficios a sociedade. Possui papel
social, uma vez que colabora para a diminuicéo de indices de criminalidade, exclusdo
de criangas e jovens do universo das drogas, entre outros capazes de lancar a atividade
como merecedora de politicas ptblicas e investimentos por parte da iniciativa privada.
Por outro lado, sendo uma atividade submetida a 16gica de mercado, algumas mo-
dalidades esportivas contam com o apoio da midia, especialmente a televisiva e desen-
volvem suas estratégias inseridas na industria do entretenimento.
O entretenimento engloba dois aspectos: é a0 mesmo tempo um setor relevante da
economia, composto de organizagdes esportivas, culturais, de midia e de turismo; e
também uma vigorosa manifestagdo da cultura de um pais, na medida em que as praticas
culturais e lddicas sao transmitidas, aprendidas e renovadas ao longo do tempo, a cada

nova geracao. (Limeira in Cobra, 2008:34)

O esporte é um negdcio bastante lucrativo e globalizado que tem no evento (com-
peticoes, amistosos e os espetdculos de abertura e encerramento dos grandes eventos,
coletivas de imprensa e eventos de relacionamentos com patrocinadores, clientes entre
outros publicos) um mecanismo de estimulo ao consumo de seus produtos, ou seja, a
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prética do esporte em si, mas principalmente os aspectos que giram ao seu redor como,
por exemplo, a vida pessoal de seus idolos, a exposicdo das marcas patrocinadoras, os
bastidores das negociagdes, entre outros, que fazem do marketing esportivo uma ferra-
menta poderosa nas maos das grandes organizagoes.

Megaeventos esportivos como os Jogos Olimpicos e a Copa do Mundo sio os
principais eventos realizados no mundo dos esportes e se tornam alvos de grandes dis-
putas por parte de paises que lutam para obter o direito de sediar suas competigdes.
Fruto de um trabalho exaustivo, coordenado por um grupo de especialistas, a conquista
da cidade do Rio de Janeiro para sediar os Jogos Olimpicos de 2016 contou com uma
grande estrutura de marketing, estimada em 140 milhoes de reais. Tudo isso para con-
vencer um grupo de 97 personalidades, de que o Brasil contava com a melhor proposta
para o evento. Quando, finalmente, a imprensa noticiou que o Rio de Janeiro seria a sede
de um evento dessa magnitude, observou-se uma explosédo de alegria e euforia por parte
dos dirigentes esportivos, politicos, governantes que contagiou os cidadéos brasileiros.

O Rio de Janeiro foi escolhido pelo Comité Olimpico Internacional (COI) em 2/10/2009,
em Copenhague, Dinamarca, como sede dos Jogos Olimpicos de 2016. Essa conquista,
é necessario dizer, deve-se em grande parte ao trabalho superprofissional de relagoes
publicas desenvolvido hd mais de dois anos pelas autoridades brasileiras, especialmente
aquelas ligadas ao esporte (Ministério do Esporte, Comité Olimpico Brasileiro e
Itamaraty), com o presidente Lula a frente, juntamente com o governo do estado e da

capital. (Bernasconi, 2009)

Entre os diversos beneficios econémicos que podem ser obtidos a partir de uma
boa gestdo das competicdes, temos a projecdo da imagem dos paises e cidades-sedes,
fomentando o desejo de turistas do mundo todo em conhecer e consumir nas respecti-
vas localidades; investimentos nas diversas obras de infraestrutura (saneamento bdsico
— 4gua, esgoto, gestdo de residuos; mobilidade urbana; energia; telecomunicagdes; segu-
ranca; portos e aeroportos; rede hoteleira; estddios e estruturas de apoio e financiamen-
tos), sempre necessdrias para a preparacido das cidades e colaborando especialmente
com o setor da construcéo civil; por meio da geracdo de empregos nos diversos setores
(os Jogos Olimpicos devem gerar a criagdo de dois milhdes de empregos nos préximos
dezoito anos, de acordo com estudo encomendado pelo Ministério do Esporte); com
a capacitacdo da méo de obra de prestadores de servigos, arrecadacgao de tributos etc.

Além dessas vantagens, que podem ser atribuidas em geral a qualquer tipo de evento,
os desafios e as expectativas de especialistas em relagdo a Copa de 2014, pautados nas
experiéncias internacionais anteriores, sao de que logremos alavancar melhorias e
modernizacdo arquitetdnica em equipamentos ndo sé esportivos, como construgoes
histérico-culturais; estruturagdo adequada de uma infraestrutura de apoio ao receptivo
turistico em cada destino (segurancga, logistica de venda e distribuicdo de ingressos,

sinalizacdo etc.); mobilizacdo da populacdo, instaurando uma atmosfera de unido,
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engajamento e espirito esportivo; qualificacdo de recursos humanos especializados e
aprimoramento dos servigos direcionados ao atendimento do turista internacional; e
fomento dos atrativos por meio de programas de marketing turistico, ndo apenas nas
cidades-sedes, mas em todo o entorno, tornando-as mais competitivas. Agrega-se a
isto que eventos desta magnitude tém o poder de acelerar os projetos e as politicas de

desenvolvimento ji em curso no pafs. (Santovito, 2010)

Observam-se, também, outros legados de carater intangivel, como os declarados
pelo presidente da Africa do Sul, Jacob Zuma, “os principais legados deixados pelo even-
to foram o sentimento de unidade e orgulho nacional e a cultura futebolistica, necessa-
ria para evitar o desuso dos equipamentos apos a realizagdo da competi¢do” No Brasil,
o carater simbdlico do futebol ndo pode ser desprezado e deve contribuir para o legado
a ser deixado pela Copa.

Diante de tantas vantagens, é natural o clima de comemorac¢io que pode ser pre-
senciado com o antuncio da Copa do Mundo de 2014 e dos Jogos Olimpicos de 2016
no Brasil. Mas, mesmo diante de tantos beneficios proporcionados por tais eventos, a
preocupacdo com uma série de questoes relacionadas com a sua organizacéo nio pode
ser deixada de lado.

O legado a ser deixado pelo evento, tanto para a imagem do Brasil no resto do mundo
quanto para a infraestrutura nacional, vai depender, portanto, da competéncia com
que seja projetado, modelado e executado o megaevento em todas as suas implicagoes.
(Garrido, 2009:8)

O planejamento passa a ser fator determinante para o sucesso de eventos tdo com-
plexos e que envolvem interesses de diferentes esferas governamentais, entidades pro-
motoras, patrocinadores, veiculos de comunicagéo e a sociedade em geral.

A Copa do Mundo de 2014

A Copa do Mundo é o maior dos eventos esportivos entre as diversas competicoes pro-
movidas pela FIFA — Federagdo Internacional de Futebol Associado, instituicdo inter-
nacional criada em 1904 e que congrega representantes de mais de 208 paises, entre eles
a CBF — Confederacéo Brasileira de Futebol. Realizado a cada quatro anos, a primeira
edicdo aconteceu em 1930 no Uruguai com 13 sele¢cdes. Em 2014, o Brasil serd sede da
vigésima edicdo da competicdo que contard, apds uma série de jogos classificatdrios,
com a participacdo de 32 paises. O torneio tem duracgdo de aproximadamente 30 dias e
vai além da competicdo esportiva, pois envolve diversos eventos preliminares e as sole-
nidades de abertura e de encerramento da competicao.

A organizacdo deste megaevento conta com uma grande parceria entre a CBF e o
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governo brasileiro. Durante a gestdo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, foi criado
o Comité Gestor da Copa — CGCOPA, que posteriormente, na gestdo da Presidente
Dilma Rousseft, ganhou novos atores em sua estrutura: 25 ministérios e secretarias com
status de ministério integram o CGCOPA, cujo objetivo é coordenar e consolidar as
acoes, estabelecer metas e monitorar os resultados de implementacio e execugdo do
Plano Estratégico Integrado para a Copa do Mundo de 2014. De acordo com o site man-
tido pelo governo brasileiro,
essa unido e empenho do Governo Federal leva em consideragdo o fato de que, além
de uma grande festa, que o pais pretende organizar de forma inesquecivel, o Mundial
trard importantes melhorias para a populagdo, sobretudo nas cidades-sedes. (...)
Essas estruturas dialogam, interagem e estabelecem instrumentos de formalizagdo de
responsabilidades com o Comité Organizador Local da Copa FIFA 2014 (COL) e com as

12 cidades-sedes. http://www.copa2014.gov.br/sobre-a-copa/estrutura-de-governanca

A CBE, atualmente presidida por José Maria Marin, é a executora das diretrizes
estabelecidas pela FIFA. Na ocasido em que foi criado o Comité Organizador Local
(COL), Ricardo Teixeira, ex-presidente da CBF, também acumulava o cargo de presi-
dente desse comité. No entanto, apds muito desgaste em sua imagem, provocado por
denuncias de corrupcéo e uso indevido de recursos, anunciou em 01 de dezembro de
2011 que o ex-jogador Ronaldo Nazério passaria a compor o Conselho Administrativo
do Comité. Durante a coletiva de imprensa, Ronaldo informou que trabalharia de forma
voluntéria e, embora nio tenha declarado, teve a missdo de utilizar seu carisma para
melhorar a imagem do COL.

Escolhidas pelo Comité Organizador Local, as doze cidades brasileiras que serdo
sede da Copa do Mundo de 2014: Belo Horizonte, Brasilia, Cuiabd, Curitiba, Fortale-
za, Manaus, Natal, Porto Alegre, Recife, Rio de Janeiro, Salvador e Sdo Paulo, podem
se beneficiar com o legado do desenvolvimento, porém, tém um grande desafio pela
frente. Os trés niveis governamentais possuem projetos prioritdrios para solucionar os
problemas de infraestrutura, no entanto, raros sio os casos em que se observa o inicio
das obras necessdrias para que o Brasil possa receber, com qualidade, os mais de 500
mil de turistas estrangeiros estimados e milhoes de brasileiros que vdo movimentar a
economia, impactando positivamente o turismo brasileiro.

A oportunidade de modernizacgao do Brasil, oferecida pelo maior evento esportivo
do planeta, depende da capacidade de mobilizacdo dos organizadores em captar inves-
timentos para obras no setor de transportes, especialmente nos portos e aeroportos,
claramente ultrapassados e sem capacidade para atender o fluxo turistico esperado, e
transporte publico, corredores de Onibus, trens e metros, para facilitar a mobilidade
urbana para acesso aos estddios. Energia e telecomunicagdes precisam de atengéo e
investimentos em tecnologia para garantir o uso intensivo da internet e a qualidade na
transmissao dos jogos realizada por emissoras de TV de mais de 240 paises, e uma audi-
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éncia acumulada de mais de 30 bilhoes de espectadores, sem contar com problemas de
seguranca, capacidade hoteleira e formacao de méo de obra qualificada.

Beneficios econdmicos

Estudos produzidos pela Fundagdo Getdlio Vargas, pela Value Partners Brasil Ltda e
pela BRAZTOA - Associacgdo Brasileira das Operadoras de Turismo, encomendados
pelo Ministério do Esporte e pelo Ministério do Turismo, projetam os beneficios eco-
ndémicos que a competicdo pode proporcionar ao Brasil. Os niimeros positivos, gerados
por esses estudos, foram utilizados como argumentos para a defesa dos investimentos
que o Governo fard para honrar o compromisso de organizar um evento de acordo com
os padroes estabelecidos pela FIFA.

O Ministério do Turismo compreende que um megaevento como a Copa do Mun-
do é um mecanismo de promocao do Brasil, como destino turistico, mais eficiente do que
as campanhas publicitérias. Por meio do evento, pretende apresentar as belezas naturais,
a cultura, as cidades e o povo brasileiro, sempre alegre e receptivo. No entanto, para que
a imagem seja positiva, é preciso criar uma infraestrutura adequada nos destinos, com
qualidade do receptivo e nos demais servicos, para que o turista vivencie a experiéncia de
um evento produzido em um Brasil moderno e organizado (FGV, Caderno de propostas
estratégicas de organizacdo turistica das cidades-sedes da Copa do Mundo de Futebol
de 2014, 2009). Os eixos de atuacdo do Ministério do Turismo para a Copa de 2014 sio:

1) estruturagdo e preparagdo das cidades-sedes, executando o aperfeicoamento da
infraestrutura basica necessdria & atividade turistica, como revitalizagio de areas
consideradas de alto potencial turistico, aperfeicoamento da sinalizacdo turistica e
viabilizagdo do aproveitamento turfstico do entorno;

2) atratividade e satisfacdo do turista por meio da qualificagdo profissional de servigos
como receptivos de aeroportos, estagdes, hotéis, funciondrios de restaurantes, motoristas
de taxi e outros servicos;

3) promogédo do pais por meio do planejamento de marketing, gerando com isso o
aumento da exposicdo internacional e nacional do destino Brasil;

4) crescimento sustentdvel de novos investimentos em diversas dreas, como a da atividade
hoteleira, por meio da oferta de mecanismos de fomento.

As acdes acima descritas visam proporcionar um melhor acolhimento aos visitantes e
melhorar a competitividade dos destinos turisticos brasileiros, mas vao principalmente
proporcionar desenvolvimento econémico e social, deixando um legado a populagao
brasileira que aqui vive, trabalha e tem direito a um lazer de qualidade. A organizacao
de um megaevento como esse s6 tem sentido se, no final, servir para deixar um Brasil
melhor para todos os brasileiros. (FGV, Caderno de propostas estratégicas de organizagdo
turistica das cidades-sedes da Copa do Mundo de Futebol de 2014:2009)
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Questoes ambientais

Os organizadores da Copa do Mundo no Brasil iniciam os trabalhos com a promessa
de realizacdo de uma Copa Sustentével. De acordo com o entdo ministro dos Esportes,
Orlando Silva,
Uma lista de metas para tornar a Copa um evento sustentdvel comegou a tomar corpo na
Alemanha, em 2006, e vai continuar na Africa, no ano que vem. Mas, de acordo com os
organizadores, serd no Brasil, em 2014, que acontecera a grande aplicagio deste projeto, que
eles chamam de green goals. (...) A Copa de 2014 no Brasil apresentard ao mundo diversos

exemplos de sustentabilidade ambiental. Serd uma de nossas marcas. (Silva, 2009:7)

Inspirado nas a¢oes desenvolvidas na Copa da Alemanha em 2006 e, mais recente-
mente, na Copa da Africa do Sul, o Brasil discute aspectos relacionados com a gestdo de
residuos, visando reduzir o impacto ambiental, gestdo de residuos, producgio de energia
limpa, saneamento bésico, despolui¢do de rios e do ar, uso racional da dgua, entre outros.

Com isso, o conceito de Copa Verde ganha destaque na imprensa, especialmente
quando a pauta gira em torno das obras de infraestrutura e de reforma ou constru-
¢do dos estadios. Um acordo de cooperacgio entre os Ministérios do Esporte e do Meio
Ambiente foi assinado em abril deste ano para garantir a realizacdo de um trabalho
conjunto para viabilizar agdes de sustentabilidade da Copa de 2014, a partir de politicas
e parcerias. Surgem, por exemplo, propostas para normatiza¢do das obras sustentaveis,
como as sugeridas pela Comissdao de Meio Ambiente, que contemplam linhas de finan-
ciamento para fomentar a producdo de energia elétrica e térmica a partir da energia
solar e da energia edlica.

O ministro Orlando Silva explicou que entre as a¢des previstas no termo de cooperagio
estdo: a exigéncia de certificagdo ambiental dos projetos de reformas de estddios para
tomar empréstimos com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES), a preocupagdo com meios de transporte mais limpos e a utilizacdo de produtos

orgénicos. (Mousinho, 2010)

Ian Mackee e Vicente de Castro Mello vislumbraram na Copa de 2014 um exce-
lente negdcio verde e criaram o Projeto Copa Verde, que inclui EcoArenas e planos que
envolvem servicos a serem prestados aos brasileiros e visitantes durante a Copa, tentam
disseminar o conceito e apresentam os principais conceitos que devem ser adotados nas
EcoArenas:

1 - Design: A sustentabilidade comega no design mais favoravel buscando, ao maximo,
a ventilacdo e a iluminagdo natural dos ambientes para reduzir o custo de manutencgio,
consumo de energia e recursos naturais;

2 - Agua: Um recurso é a captacido da 4gua da chuva, pela cobertura, campo e entorno

do estddio. Outro recurso é a utilizacdo de torneiras com controle de vazdo e sanitérios
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waterless (sem dgua) que permitem a reducdo dréstica do uso de dgua potavel. Um
terceiro recurso diz respeito aos sistemas de tratamento de dgua tipo wetlands, no qual
as raizes de plantas aquéticas fazem o trabalho;

3 - Energia: A adogao do painel fotovoltaico para transformar a energia solar em energia
térmica e elétrica. Estes painéis podem ser aplicados na cobertura e nas fachadas do
estddio para tornd-lo auto-suficiente em energia. O lixo organico e o esgoto podem ser
aproveitados em um biodigestor para produzir gds metano, abastecendo cozinhas ou
gerando mais energia.

Mais: um sistema inteligente de automagdo pode contribuir muito para a redugao
do consumo de energia, controlando o acionamento de lampadas e mdéquinas de ar
condicionado somente quando necessario. E ainda o uso de um sistema de resfriamento de
ar e 4gua no subterraneo, para garantir um sistema de ar-condicionado mais econémico;
4 - Materiais: Utilizar, ao mdximo, materiais reciclados e recicldveis, produzidos préximo
ao local onde o estadio for construido, para evitar o consumo de combustivel fdssil
no transporte. Utilizar somente madeiras com certificado de origem. Evitar o uso de
matérias quimicas nos revestimentos internos dos ambientes, a fim de evitar alergias e
doengas respiratérias. Elaborar um sistema de coleta seletiva e reciclagem de lixo e um

programa de reducio de lixo. (Menai, Planeta Sustentavel, agosto de 2009)

Em setembro de 2011, foi realizado em Manaus o “Semindrio Internacional Copa
2014: Sustentabilidade e Legado’; um encontro promovido pelo Ministério do Esporte,
Ministério do Meio Ambiente e Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), pelo
Governo do Estado do Amazonas e pela cidade de Manaus. Para a FIFA, as questdes
ambientais fazem parte de seu programa de Responsabilidade Social Corporativa e, por
causa disso, o evento contou com a participacdo de Federico Addiechi, chefe de Respon-
sabilidade Social da Entidade. Em sua passagem pelo Brasil, Addiechi disse que o Brasil
ja apresenta agdes que servirdo de referéncia para os organizadores das préximas Copas
como, por exemplo, os certificados ambientais para os estddios.

Questoes sociais

O site oficial da FIFA apresenta informagoes sobre responsabilidade social, utilizada pela
Entidade como forma de cumprir sua missdo de “construir um futuro melhor” A FIFA
compreende que tem o poder de influenciar e direcionar a forca do futebol para promo-
ver mudangcas positivas na sociedade e no meio ambiente. Como estratégia, utiliza-se de
cinco dreas centrais: as pessoas, o esporte, os eventos, a sociedade e o planeta, conforme
segue:

As pessoas - As federagdes afiliadas e os membros da nossa equipe sdo 0 nosso maior

patrimoénio. Oferecer um ambiente de trabalho seguro e sauddvel para todos é uma
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responsabilidade bésica e primordial para o sucesso da FIFA.

O esporte - O futebol é praticado ativamente por milhdes de pessoas no mundo todo e
acompanhado por bilhdes de torcedores. Fazer com que o futebol seja um reflexo dos
mais altos valores da sociedade é essencial para a FIFA. Através dos seus regulamentos
e das medidas que toma dentro e fora de campo, a entidade combate as influéncias
negativas que ameagam o esporte e assegura o respeito aos seus valores fundamentais.
Os eventos - Os torneios organizados regularmente pela FIFA ao redor do globo estao
no nicleo da missdo de desenvolver o esporte e sensibilizar o mundo. As competi¢oes
sdo essenciais para a estratégia de responsabilidade social corporativa da FIFA por
proporcionarem excelentes plataformas para despertar a consciéncia do puablico, debater
questoes especificas e implementar projetos e campanhas.

A sociedade - O futebol se transformou em ferramenta fundamental de centenas de
programas conduzidos por organizagdes ndo-governamentais e organismos comunitarios
no mundo inteiro. Tais programas proporcionam a criangas e jovens os instrumentos
de que necessitam para realizarem mudangas positivas em suas vidas. Apoiando essas
iniciativas, a FIFA disponibiliza recursos e estimula federacdes, parceiros comerciais,
agéncias de desenvolvimento e outros organismos a investirem dinheiro e conhecimento
nas categorias de base.

O planeta - A FIFA encara a sua responsabilidade ambiental de forma muito
séria. Problemas como o aquecimento global, a preservagdo do meio ambiente e a
sustentabilidade sdo preocupagdes da FIFA nao apenas no que tange as suas Copas do
Mundo, mas também 2 sua existéncia institucional. E por essa razdo que a entidade vem
se associando a parceiros e outros organismos para encontrar maneiras de enfrentar tais
questdes e reduzir os impactos ambientais negativos ligados as suas atividades. Disponivel

em http://pt.fifa.com/aboutfifa/socialresponsibility/about.html acesso em 08.12.11

O ex-jogador Sdcrates, falecido em 04 de dezembro de 2011, ao criticar a postura
dos dirigentes brasileiros e da midia, parecia nao acreditar que a CBF pudesse atuar
conforme diretrizes da FIFA e comentou em sua coluna na Revista Carta Capital, sobre
o que poderia ser o verdadeiro papel da Copa do Mundo no Brasil:

O que interessadamente ignoram, e querem que ignoremos, é o potencial mobilizador
e transformador social desse fendmeno jogado com os pés. Essa ¢ a legitima fungdo
do futebol, e que, se aflorasse, ndo encontraria limite para transformar realidades,
integrar culturas e pessoas, formar cidaddos e consciéncias, enfim, servir de vetor
do desenvolvimento e igualdade. Este é o entendimento fundamental que nos falta, a
esséncia que daria sentido a uma Copa do Mundo no Brasil, e que, com esses valores,
por beneficiar a todos (beneficio verdadeiro, ndo apenas a felicidade fugaz por assistir a

alguns jogos), nos faria, com muito orgulho, merecer tal evento. (S6crates, 2010)
Por outro lado, o Ministério do Turismo apresenta como uma de suas diretrizes
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para a Copa, a realizacdo de campanhas para sensibilizacdo e prevencio a exploragdo
sexual infanto-juvenil. Propde, também, a qualificacdo da mao de obra para que a po-
pulacéo local possa ocupar as vagas tempordrias e permanentes que serdo geradas pelo
evento. No Estado do Mato Grosso, por exemplo, 25 trabalhadores que atuavam em
condigoes analogas a escraviddo, serdo alfabetizados e capacitados para trabalhar na
construcgdo da Arena Pantanal, receberdo alimentacdo e moradia até o final da obra.
O presidente da Agéncia de Execugdo dos Projetos da Copa do Pantanal (Agecopa), Eder
Moraes, considera que, entre os principais legados da Copa do Mundo para os mato-
grossenses, estdo as capacita¢oes que geram melhorias na qualidade de vida da populagéo.
"A heranga do Mundial néo se limitara as obras", disse. Disponivel em http://gl.globo.
com/mato-grosso/noticia/2011/05/resgatados-do-trabalho-escravo-vao-trabalhar-em-

obra-da-copa-em-mt.html acesso em 26.05.2011

Entre algumas agdes positivas com reflexo social, temos a iniciativa do presidente
do Conselho Nacional de Justica, Gilmar Mendes Ferreira, que propde um acordo de
cooperacdo técnica com o Comité Organizador da Copa do Mundo de 2014, visando a
ressocializacdo de ex-detentos, ao oferecer vagas de trabalho nas obras realizadas para
a competicdo (CANAZART, 2010).

Diversos estudos e autoridades apresentam os beneficios proporcionados com a
realizagdo da Copa do Mundo no Brasil em 2014. Os principais temas emergentes, iden-
tificados neste estudo, sdo sempre positivos e podem ser agrupados em torno de trés
grandes objetivos: os econdmicos, os ambientais e os sociais, conforme grafico:

Grifico 01 — Beneficios Copa do Mundo de 2014

12

10

W Sériel

o N B OO0 ®

Econdmico  Ambiental Social

Revista Communicare



Tabela 01 — Temas Emergentes — Beneficios da Copa do Mundo 2014

Ethel Shiraishi Pereira

Melhorias em infraestrutura: saneamento bésico, mobilidade urbana, energia, telecomu-
nicagdes, seguranca, portos e aeroportos, rede hoteleira, estidios e estruturas de apoio

Projegdo da imagem do pais e das cidades-sedes

Melhorias e modernizagdo arquiteténica em construgdes histérico-culturais

Estimulo ao consumo nas localidades

Arrecadacéo de tributos

Revitalizagdo de dreas consideradas de alto potencial turistico

Sentimento de unidade e orgulho nacional

Fortalecimento da cultura futebolistica

Produgéo de energia limpa

Certificados ambientais para estddios

Gestao de residuos

Despoluicio de rios e do ar

Uso racional da dgua

Geracgdo de emprego para ex-detentos - ressocializagdo

Prevencdo a exploragdo sexual infanto-juvenil

Geragdo de empregos

Capacitagdo de mao de obra e alfabetizacdo
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Pouco se discute sobre os impactos negativos provocados por megaeventos como
a Copa do Mundo. Em 2010, a pesquisadora brasileira e relatora da Organizagido das Na-
¢oes Unidas para o Direito a Moradia, Raquel Rolnick, realizou levantamento e constatou
0s prejuizos sociais provocados pela expulsao de milhares de pessoas que sao forcadas a
sair de suas casas, localizadas em dreas utilizadas para as competicoes, e que sdo deslo-
cadas para regides periféricas tendo em vista a impossibilidade de pagar o valor dos imé-
veis que se valorizam neste processo de revitalizacao dos espagos urbanos. Na ocasiéo, a
ONU tentou contato para discutir o resultado do estudo, mas néo foi recebida pela FIFA.

As relacoes publicas excelentes

A questao da sustentabilidade tem sido objeto de preocupagao dos profissionais de rela-
¢Oes publicas, especialmente por se relacionar com a gestdo e os valores organizacionais
e pela necessidade de ser corretamente comunicada aos publicos, visando estabelecer
uma percepgio correta sobre as atitudes organizacionais e a imagem que se pretende
projetar, ao investir em projetos de sustentabilidade. Conforme apresentado anterior-
mente, para o desenvolvimento deste estudo, foram considerados os seguintes pressu-
postos: a utilizacdo do discurso da sustentabilidade contribui para construcdo de uma
imagem positiva dos eventos e permite a percepgdo de que seus promotores e organiza-
dores estdo comprometidos com as questdes relacionadas com a sustentabilidade. Por
outro lado, o discurso apresentado pelo comité organizador da Copa do Mundo e seus
respectivos apoiadores ¢ organizado apenas em torno das questoes de cardter ambiental.

Desta forma, foi realizada uma pesquisa de opinido, de natureza qualitativa com o
objetivo de conhecer a opinido dos estudantes de relagdes ptblicas sobre as agdes de sus-
tentabilidade para a Copa do Mundo de 2014, sob a ética das Relagdes Publicas Excelen-
tes. Outros objetivos especificos foram tragados, entre os quais se destacam: identificar
que tipo de legado os estudantes esperam que seja proporcionado pela Copa e identificar
como as Rela¢des Publicas podem contribuir para o legado social da Copa de 2014.

Os entrevistados (14 estudantes de relagdes publicas do Centro Universitério Belas
Artes, da Faculdade Césper Libero e da Faculdade de Comunicagao e Marketing da Fun-
dacio Armando Alvares Penteado — FAAP, localizadas na cidade de Sdo Paulo) mostra-
ram-se otimistas sobre a realizagdo da Copa de 2014 no Brasil. A geracdo de empregos e
a movimentacdo da economia, foram aspectos apresentados como positivos e que serdo
alavancados com a realizacdo do evento. Embora preocupados com a falta de infraes-
trutura para realizacdo do evento, demonstraram-se confiantes de que o Brasil podera
realizar uma boa competicao e melhorar a imagem do Pais no exterior. Mesmo os que se
declararam contrdrios a sua realizacio, o fizeram por considerar que o Brasil ainda néo
estd preparado para receber um evento tdo complexo, sem recursos e infraestrutura, mas
reconhecem que, em outras condi¢des, o evento poderia ser positivo para o Pais.
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“Somos o Pais do futebol, queira ou ndo, vai gerar empregos, oportunidades
de trabalho, movimentacdo de recursos, nessa parte, em termos de estrutura vai
ser bacana. Uma coisa que vejo de negativo é o tempo para execugdo de todo esse
projeto, que é um big projeto’.

A maioria dos estudantes ndo tinha opinido formada sobre os organizadores da
Copa de 2014. Desconhecia o processo de organizacdo e reclamou da falta de divul-
gacdo dos trabalhos e de transparéncia. A FIFA é mencionada, mas poucos estudantes
conseguiram apresentar com clareza a relacdo entre os diversos érgdos envolvidos na
organizacdo do evento. Os aspectos positivos sdo atribuidos a FIFA e os negativos, ao
governo brasileiro, visto como incompetente para realizagdo das obras de infraestru-
tura. Os gastos desnecessarios por conta dos atrasos nas obras sdo atribuidos a “poli-
ticagem” embora ndo saibam explicar exatamente o que estd por trds do processo de
organizacdo. Os jovens se ressentem do preco dos ingressos e sabem que ndo poderio
participar dos jogos como espectadores nos estddios. Com exce¢do de dois entrevis-
tados, os demais percebem a Copa como uma excelente oportunidade de trabalho e
acreditam que a drea de comunicagéo serd muito demandada a partir de 2012.

Quando questionados sobre a expectativa do brasileiro em relagéo a Copa, os es-
tudantes perceberam a oportunidade para citar a influéncia da midia para mobilizar e
engajar as pessoas em torno de um evento. Acreditam que somente as empresas estio
se preocupando com a Copa e que o brasileiro, que deixa tudo para a tGltima hora, ainda
ndo estd preocupado com a Copa.

A imagem do Brasil e a infraestrutura a ser proporcionada a partir das obras em
transporte, seguranca e estadios séo os itens mais apontados como legados que a Copa
deixara para o Brasil. O turismo também é citado como o grande beneficiado com a rea-
lizagdo dos megaeventos esportivos no Brasil. De uma maneira geral, os jovens possuem
consciéncia dos beneficios que a Copa do Mundo pode vir a proporcionar para a nossa
economia e para a imagem do Pais.

“Se 0 Governo for esperto, utilizard todo esse capital social que a Copa traz
para mostrar o Brasil que o estrangeiro ndo conhece, fugindo da triade da mulher
bonita, samba e futebol’.

Alguns entrevistados mencionaram a importancia da sustentabilidade para a cons-
trucdo de uma imagem positiva para o Brasil. Mas o grupo de entrevistados teve muita
dificuldade para conceituar o termo sustentabilidade. A preocupagdo ambiental e seus
desdobramentos foram citados como aspectos relacionados com a sustentabilidade.

“Sustentabilidade é a capacidade de equilibrar o lucro em relacdo ao bem-
estar das pessoas e o bem-estar da natureza. Questdo de equilibrar: vou lucrar,
mas é importante ndo degradar a natureza e ndo desrespeitar o ser humano’

Ao serem questionados sobre uma possivel relacdo entre o esporte e a sustenta-
bilidade, itens relacionados com questoes sociais e econdmicas foram comentados. Os
principais elementos de relagdo apresentados estdo vinculados aos objetivos sociais,
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tais como:

a) Qualidade de vida e os aspectos relacionados com satide das pessoas;

b) Esporte utilizado para afastar criangas de baixa renda das ruas e das drogas;

c) Idolos esportivos que se engajam em campanhas sociais;

d) Esporte proporcionando a unido entre as pessoas.

Copa Verde ou Copa Sustentdvel sdo expressdes pouco conhecidas dos estudan-
tes. Alguns estabeleceram a conexdo entre a realizagdo da Copa e a divulgacéo de obras
dos estddios relacionadas com questdes ambientais. Outros comentaram que o Brasil,
ndo sendo um pais sustentavel, ndo terd condi¢des de realizar uma Copa Sustentavel,
embora reconhecam a importancia deste conceito para a imagem do Brasil.

Quando questionados sobre de que maneira a atividade de relagdes publicas po-
deria contribuir para a realizacao da Copa do Mundo no Brasil, foi possivel perceber
o quanto os alunos admiram a profissdo de relacdes publicas e percebem a atividade
como relevante para o planejamento tanto das a¢oes relacionadas com a organizagdo do
evento em si, como também para que haja uma boa gestdo da imagem da competicéo e,
consequentemente, uma boa imagem do Brasil.

Como anteriormente mencionado, os entrevistados consideram que as a¢des de
planejamento e comunicacgao do evento sdo mal divulgadas. Compreendem que as re-
lagdes publicas podem colaborar para um melhor relacionamento dos organizadores e
governo com as comunidades diretamente afetadas pelas diversas obras de infraestru-
tura que estdo em andamento e que certamente afetam diretamente a vida das comuni-
dades do entorno, além de uma comunica¢do mais efetiva com a populacio brasileira.
Durante o evento, o relacionamento com o turista é, para uma parcela dos entrevista-
dos, algo relevante para garantir a boa imagem do Brasil.

Além da visdo mais estratégica, relacionada com a funcéo de planejamento das re-
lagdes puiblicas, capaz de agregar valor a imagem e reputacio das organizacdes e rgéos
governamentais, os entrevistados apontaram fungoes especificas e que podem estar di-
retamente relacionadas com a realizacdo de uma Copa do Mundo e que sdo utilizadas,
também, pelas empresas interessadas em promover suas marcas por meio dos atributos
positivos que o esporte proporciona, além da visibilidade midiatica que o evento possui.
Séo elas:

a) Gestao de Crises;

b) Assessoria de Imprensa;

¢) Cerimonial e Protocolo;

d) Operacionalizagédo das diversas competic¢oes e eventos paralelos.

Apesar da dificuldade em conceituar e apresentar agdes de sustentabilidade pre-
vistas para a Copa de 2014, e com isso, ndo possuir uma visdo mais critica sobre o dis-
curso do Comité Organizador da Copa do Mundo, alguns entrevistados conseguiram
vislumbrar contribui¢des de relagdes publicas alinhadas com a filosofia das relagdes
publicas excelentes.
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Consideracoes Finais

A grandiosidade e a complexidade de uma Copa do Mundo, somadas aos diversos in-
teresses politicos e economicos envolvidos nesta competicdo, deixam a certeza de que
este estudo, desenvolvido nos anos de 2010 e 2011, é uma etapa inicial do processo de
compreensdo e andlise das atividades preparatérias e de organizacgdo deste megaevento.

A proposta de realizacio de uma Copa do Mundo Sustentéavel é uma das diretrizes
estabelecidas pela FIFA ao Comité Organizador Local, coordenado pela CBF ao Gover-
no Brasileiro. Nesta fase preparatdria, as questdes relacionadas com a infraestrutura,
foram colocadas em pauta pela imprensa que, muitas vezes, questionou a capacidade do
Governo em atender as exigéncias relacionadas com a modernizagdo dos aeroportos,
com a construcdo dos estadios, com a criacdo de condi¢des de transporte para mobili-
dade do turista no periodo de realizacdo do evento, além de questdes relacionadas com
seguranca publica, recursos tecnoldgicos, entre outros.

A lentiddo nos processos, os atrasos no cronograma de obras e alguns escandalos
pelo mau uso do dinheiro publico, somados a dentincia de suposta irregularidade nas
relagdes do brasileiro Jodo Havelange (ex-presidente da FIFA) com a ISL, empresa que
foi agéncia de marketing da FIFA e protestos contra a gestdo de Ricardo Teixeira na
presidéncia da CBE, fragilizaram a promessa de realizacdo de uma Copa Sustentavel e
tiraram o tema da pauta.

O pressuposto de que o discurso apresentado pelo comité organizador do evento
e seus respectivos apoiadores é organizado apenas em torno das questdes de carater
ambiental se confirmou. Na maioria das vezes em que o conceito de Copa Sustentavel
¢ mencionado, o que surge como exemplo sdo as obras de infraestrutura das cidades e
dos estadios que vao sediar os jogos.

Os beneficios ambientais ndo sdo apresentados como prioridade, mas como con-
sequéncia dos atuais investimentos realizados para a melhoria da infraestrutura, ou
seja, o uso de energia limpa, a correta gestao dos residuos gerados durante as obras ou
durante a realizacdo do evento, bem como a despoluicéo do ar e dos rios, se viabilizam
por conta da realizacdo do evento. Trata-se de um retrocesso em relacdo ao trabalho
que se iniciou em 2006, com a realizacdo da Copa do Mundo na Alemanha, e que pode-
ria ser aprimorado na edigdo brasileira. Fica a percepcdo de que sem a Copa tais ganhos
ambientais ndo seriam promovidos pelo poder publico.

O levantamento de dados durante o estudo exploratdrio permitiu identificar que
os setores da construgdo civil e do turismo sdo os principais favorecidos pela realizagéo
desse evento no Brasil. Nesta fase inicial, as questoes estruturais permitem identificar
que os beneficios econdmicos prevalecem em relacdo aos proporcionados no campo
ambiental e no campo social, confirmando-se o pressuposto de que os membros do
Comité Organizador do evento ndo estdo efetivamente interessados em contribuir para
o desenvolvimento sustentavel brasileiro, especialmente em relacio aos aspectos sociais
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das comunidades afetadas pelos eventos.

Os beneficios sociais proporcionados pelo evento, nesta fase preparatoria, estao
exclusivamente relacionados com a preparacido da mao de obra para que a populagido
das cidades-sedes possa ocupar os cargos de trabalho que estdo sendo gerados pela
construgdo civil e, mais adiante, pelo turismo, visando ampliacéo e melhoria na quali-
dade dos servigos que serdo gerados no trans e pds-evento.

De acordo com estudo realizado pelo Ministério do Turismo, a realizacdo de cam-
panhas para sensibilizar a comunidade sobre os impactos do turismo e programas de
conscientizagdo voltados aos turistas, que abordem a importancia do respeito ao des-
tino turistico, sdo pontos relevantes para a boa imagem do Brasil. Para muitos espe-
cialistas, a Copa do Mundo é uma excelente oportunidade para o Brasil renovar sua
imagem, uma vez que no periodo de realizacdo do evento, a imprensa estard com suas
atengoes voltadas para o Pais. Certamente, a iniciativa privada e o setor publico, deverido
comunicar aspectos relacionados com a Copa e a cultura brasileira, visando promover a
imagem do Pais e das cidades-sedes como destinos turisticos.

No inicio de dezembro de 2012, a Prefeitura de Salvador, por meio do Escritério
Municipal da Copa (ECOPA) e o Conselho Federal de Relagoes Publicas, celebraram
acordo de parceria para elaboracdo de um Plano de Relagdes Publicas para a cidade.

Salvador serd pioneira na mobilizacdo dos profissionais de Relacdes Publicas para a
construgdo coletiva do Plano, que é uma das recomendacoes da FIFA para as cidades-
sedes. A elaboragdo sera coordenada pela Delegacia de Relagdes Publicas de Salvador e
a conclusdo do Plano estd prevista para o final de 2012. Esta parceria resultard em um
importante legado institucional para a cidade, possibilitando aos Profissionais de Relagoes
Publicas da regido uma participacio efetiva nas a¢des de preparagio de Salvador, nao sé
para a Copa do Mundo, mas para todos os megaeventos esportivos que acontecerao no

Brasil até 2016. http://www.conferp.org.br/?p=2884 acesso em 02.12.11

Se as relagoes publicas excelentes devem estabelecer metas que busquem o equi-
librio do bem-estar social, mediante a melhoria da qualidade de vida e do trabalho e a
construgdo de relagdes mais democraticas e justas que agreguem outros valores como
a maximizagdo do retorno, da competitividade e da eficiéncia organizacional, pode-se
concluir que a atividade tem condigoes de alinhar-se com os conceitos da sustenta-
bilidade e contribuir para que, independente dos resultados da Sele¢do Brasileira nos
gramados, a populacéo possa ser a grande vencedora dessa competicao.
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O objetivo deste artigo é levantar questoes sobre a relacdo entre o futebol e as caracteristicas da in-

dastria cultural e do capitalismo na contemporaneidade. O intuito aqui é ilustrar a mercantilizacdo

do futebol por meio, principalmente, de alguns textos da Escola de Frankfurt, na inten¢do de mostrar

esse esporte como principal vedete do consumo cultural, simbdlico, social e econdémico da sociedade

contemporanea. O universo que gira em torno da bola de futebol ¢, hoje, um dos principais elemen-

tos da inddstria cultural e evolui de acordo com as caracteristicas da sociedade capitalista.

Palavras-chave: industria cultural, futebol, consumo, comunicacao.

Fans and Consumers: The football as a
Cultural Industry product in contempo-
rary socieiy This paper aims to discuss the relationship
between football, culture industry and modern capitalism
characteristics in modernity to illustrate the football mer-
cantilization process by means of some texts from Frankfurt
School to show this sport as the main item of cultural, sym-
bolic, social and economic consumption. The universe that
spins around the football ball is, nowadays, one of the main
elements of the culture industry and it develops according
to the capitalist society characteristics. Key-words: Culture

Industry; Football; Consumption; Communication.

Los aficionados y consumidores: el f(t-
bol como un producto de la industria
cultural en la sociedad contempordnea
El propésito de este articulo es plantear preguntas acerca de
la relacion entre el ftbol y las caracteristicas de la industria,
de la cultura y el capitalismo en la época contempordnea. El
propdsito es ilustrar la mercantilizacion del fatbol a través
principalmente de algunos textos de la Escuela de Frankfurt,
con el objetivo de presentar este deporte como la estrella
principal de consumo cultural, el desarrollo simbélico, social
y econémico de la sociedad contemporanea. El universo que
gira en torno al fitbol es hoy en dia uno de los elementos
principales de la industria de la cultura y evoluciona de acu-
erdo a las caracteristicas de la sociedad capitalista. Palabras

clave: Industria Cultural, Fatbol, el consumo; Comunicacién.
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Introducdo

Futebol, sociedade, politica e cultura sdo temas cada vez mais préximos no Brasil.
Por motivos diferentes, ao longo das ultimas décadas, esse esporte sempre esteve en-
volvido de uma forma ou de outra com questdes de Estado. Para Gastaldo (2009:353)
“o futebol no Brasil é hoje (e tem sido nos dltimos cinquenta anos) uma atividade de
enorme importancia social, cujas consequéncias transcendem as linhas do campo de
jogo, tornando-se mesmo questdes de Estado” Com essa forte relacdo entre esporte e
sociedade, cresce também o interesse de pesquisadores em ciéncias sociais pelo futebol
(Guerra, 2002:7) e até de revistas que normalmente nio dedicam espago ao tema, como
foi o caso da revista “Sociologia” da editora Escala, que, em sua primeira edi¢do de 2011
publicou matéria sobre a “Sociologia do Esporte” e, a partir da afirmacédo “o esporte estd
em alta no Brasil’, levantou questionamento sobre como a sociologia trata um tema que
tem despertado tanto a nossa atengéo.

Partindo dessa inquietagdo, este artigo tem como objetivo olhar para o futebol
enquanto produto da industria cultural, pensado e representado para o consumo social
e cultural. No Brasil, esse esporte representa uma saudavel atividade fisica e lazer para
milhoes de brasileiros que o praticam nos finais de semana ou vibram com os amigos
as vitérias de seus clubes. £ meio para inclusédo e ascensdo social, diversdo, trabalho
e, principalmente, na contemporaneidade, produto comercializado pela midia e pelas
empresas privadas.

O futebol ja faz parte da cultura nacional e é praticado ou assistido como espeté-
culo. A forma de torcer, os hinos, bandeiras e uniformes, permitem ao esporte uma forte
associacdo entre sua representacdo e as identidades culturais da nacdo. Tal lado cultural
e ladico despertado pelo futebol, porém, o transforma em elemento privilegiado dentro
das caracteristicas atuais do capitalismo e o alavanca como produto valioso da industria
cultural. A partir de textos de Adorno, Horkheimer e Benjamin, este trabalho tem como
objetivo realizar uma reflexdo critica a respeito da representacdo e mercantilizagédo do
futebol. Para isso, segue uma breve reflexdo sobre o conceito de industria cultural.

A Industria Cultural

Do time de pesquisadores que atuaram pela chamada Escola de Frankfurt, foram
Theodor Adorno e Max Horkheimer que, em 1947, desenvolveram o conceito de
“industria cultural’, no livro “Dialética do Esclarecimento” Nos textos que escreveram
sobre o tema, os pesquisadores chamam atencdo principalmente para as novas
formas de producdo e distribuicdo cultural permitidas pelas novas técnicas e pelo
desenvolvimento dos meios de comunicacdo de massa, e suas consequéncias para as
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relacdes entre cultura e sociedade capitalista.

Além da imprensa, ja em desenvolvimento desde o século 17, a reflexdo voltada
para a existéncia de uma inddstria cultural, direcionava-se para a investigacao das rela-
¢Oes entre os diferentes veiculos de comunicacéo: o radio e o cinema, em um primeiro
momento, e a televisdo, alguns anos depois.

Osautores, que trabalharam um pensamento critico a respeito do desenvolvimento
tecnoldgico, foram precursores de uma visdo que questionava a ciéncia enquanto
dominio da natureza, vendo de maneira problematica a ideia de progresso em voga.

Uma rapida referéncia a alguns elementos da experiéncia dos autores, ajuda a en-
tender o motivo da critica, que anos depois seria classificada em debates como apocaliptica.

Assim como a maior parte dos integrantes da Escola de Frankfurt, Adorno e
Horkheimer eram pesquisadores marxistas de origem judaica fazendo pesquisas sociais no
local e periodo em que Hitler, auxiliado, dentre outros, pelo seu ministro das comunicagoes,
Joseph Goebbels, realizou um dos maiores genocidios da histéria da humanidade, que
contou com a conivéncia de parte da populagdo alem3, influenciada por um dos mais
significativos usos do cinema e do radio como veiculos de massa com cunho ideolégico.

Sobre a origem dessa escola, Martin-Barbero (2008:71), lembra que, “a experién-
cia radical que foi o nazismo, estd sem ddvida na base da radicalidade com que [se]
pensa a Escola de Frankfurt. Com o nazismo, o capitalismo deixa de ser unicamente
economia e explicita sua textura politica e cultural: sua tendéncia a totalizagio”.

E verdade que a obra classica desses autores, provavelmente a mais conhecida da
escola de Frankfurt, a “Dialética do Esclarecimento’, foi escrita e fortemente marcada
pela vivéncia da democracia de massas dos EUA, local onde viveram refugiados do re-
gime nazista, durante dez anos. Porém, é inegavel a influéncia da realidade produzida
pelo nazismo na cria¢do dos conceitos expostos no texto.

Acostumados com um continente as voltas com guerras de dimensées mundiais e
que mantinha habitos de consumo cultural e de subsisténcia moderados, a chegada na
América foi um choque para eles. Presenciar de perto a pujanga economica e a forca da
industria de entretenimento norte-americana, serviu para os autores verem, muito an-
tes do que pensavam, um estdgio bem avangado da inddstria cultural. Por isso, os anos
que passaram na Ameérica propiciaram experiéncias essenciais para as suas teorias, que
permanecem atuais até hoje, quando a industria cultural agrega para si novos produ-
tos como, por exemplo, a bola de futebol, grande vedete do consumo contemporaneo,
COmo veremos agora.

A industrializacdo da bola

Nodia 17 dejulho de 2011, apds a selecdo brasileira de futebol empatar sem gols com
o Paraguai e ser eliminada da Copa América com direito a desperdicar quatro cobrangas
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de pénaltis seguidas, o comentarista da Rede Globo, Walter Casagrande, afirmou que
os jogadores brasileiros estavam muito preocupados em aparecer na midia e trabalhar
suas imagens e que talvez por isso estivessem deixando a bola de lado. Um dia antes, a
Argentina, considerada favorita por jogar em casa, também foi eliminada precocemente
da competicdo ap6s derrota nos pénaltis para o Uruguai. Conclusdo, Brasil e Argentina,
os dois times mais badalados do torneio, ambos eliminados nas quartas de final.

Na Copa do Mundo 2010, coincidentemente, as duas selecdes também foram
eliminadas da competicdo na fase de quartas de final, apesar de contarem com alguns
dos melhores jogadores do mundo em seus elencos, como Messi, Kakd e companhia.
Em comum, Brasil e Argentina possuem, além de suas localizagdes geograficas, selecoes
altamente globalizadas, com a maioria de seus atletas espalhados por alguns dos
melhores times do mundo. Com isso, os jogadores acostumam-se com escolas e culturas
diferentes do seu pais de origem. Para Martino (2010:108), a dimensao paradoxal disto,
é que, “a selecdo brasileira [por exemplo] representa a na¢io, mas seu vinculo contratual
¢é com a Nike; parcela considerdvel dos jogadores convocados, incluindo os principais
craques, atua fora do Brasil”

Em contrapartida, na selecio espanhola campeéd do mundo em 2010, os onze joga-
dores que derrotaram a Holanda na final atuavam em times espanhdis, (7 no Barcelona,
3 no Real Madri e 1 no Villarreal). Também a Itdlia, camped do mundo em 2006, em-
pregava em seu pais todos os titulares que jogaram a final contra a Franca. Acima de
considerar isso uma coincidéncia, é véalido perceber como a manutengdo do estilo de
jogo nacional, além do entrosamento facilitado, faz a diferenca.

Atualmente, a Espanha, no entanto, é uma rara excecdo a essa légica de exporta-
¢do de jogadores. Isso porque tamanho é o sucesso mercantil dos dois principais clubes
do pais (Real Madri e Barcelona), que conseguem segurar seus jogadores com saldrios
acima da média de mercado e ainda importar grandes jogadores estrangeiros.

Ja para os paises que ndo conseguem alimentar tais valores, os efeitos da
industrializacio do futebol se tornam mais prejudiciais e evidentes. E como se algumas
selecdes ndo tivessem mais uma identidade nacional, pois, seus jogadores, estio
espalhados por diferentes paises por conta de contratos miliondrios. Nos dias de hoje, é
muito dificil, se ndo impossivel, assistir a uma partida de futebol que retina um elemento
ltdico e artistico como na época de Pelé e Garrincha por exemplo. Prova é que a partida
entre Santos e Flamengo, disputada no dia 27 de julho de 2011 pelo campeonato
brasileiro, foi comentada durante dias como algo “espetacular” e “fora do comum”
devido as atuagdes de Ronaldinho Gatcho e Neymar. Apés o jogo, vérios programas
comegaram a repercutir o belo futebol e questionar a falta de dribles nos outros jogos —
na Copa América 2011, por exemplo, isso quase nio existiu. A industrializac¢do da bola,
ajudou, enfim, a transformar o futebol em um meio eficiente de se conseguir atencéo
e consumo, mesmo com o ‘esvaziamento’ de contetidos lddicos bésicos a este esporte
como os dribles e 0 amor a camisa.
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Para Helal (1997:38), “a transformacéo do futebol em um “espeticulo” das multidoes é
responsavel pelo declinio do elemento ltdico e [...] a erosio deste é acompanhada e até mes-
mo causada pelo advento da comercializagdo do esporte, transformando-o em um negécio”.

Ou seja, se no inicio do século XX, os frankfurtianos pensaram o termo industria
cultural baseados na producdo e comercializacdo em massa de obras de arte, musica
erudita e cinema, atualmente, o esporte, e em especial no Brasil, o futebol, também
compartilha dessa légica. Sobre isso, Helal (1997:36) afirma que o esporte moderno é,
sem duvida, um dos produtos da industria cultural. Se a légica da Industria Cultural,
como explica Girardi Jr (2007:51), consiste em tornar a mercantilizagdo o sentido de sua
existéncia, passando a visar & administracdo de todos os momentos de sua produgio,
circulacdo e consumo, colocando em movimento certas forgas que procuram retirar
da arte tudo o que lhe restaria de autonomia, nio seria o futebol hoje um elemento
privilegiado dessa industria? Nao estariam hoje os torcedores, que outrora presenciavam
atletas jogando pela arte da bola e amor a camisa, assistindo a espetaculos semelhantes
aos de Hollywood, ou as musicas produzidas apenas com vias de lucratividade?

Neste sentido, é possivel uma apropriacéo do texto de Walter Benjamin sobre a
obra de arte e as novas técnicas de reprodugéo. Se por um lado, um evento esportivo
estd longe de representar o conceito classico de arte definido por Benjamin, por
outro, as condi¢des de producio e os meios de reproducio explicados pelo filésofo
para contextualizar aquele momento, quando a cultura e a politica estavam mudando,
seguem a mesma légica que proporcionou a popularizagdo e mercantilizacdo do futebol
enquanto espetaculo.

Afinal, assim como para ver um quadro, escultura ou assistir a uma Opera era ne-
cessario o deslocamento do espectador até o museu ou teatro em questdo, a tinica forma
de ver um jogo de futebol, era ir até o estadio onde a partida seria realizada. Portanto,
as transmissoes das partidas pela televisio sio um componente essencial da massifica-
cdo/mercantilizagdo do futebol. No entanto, essas transmissdes ndo sdo sendo o ponto
culminante de um processo iniciado com as narrativas das partidas feitas pelo radio
e os comentarios publicados pelos jornais, além das imagens mostradas pelo cinema.
Segundo o antropélogo Hugo Lovisolo (2001:77),

E bem possivel que o esporte moderno nio existisse se os jornais e os jornalistas o
tivessem ignorado. As noticias e as matérias dos jornalistas sobre os esportes foram e sao
elementos constitutivos do jornalismo e do esporte moderno. Jornais, radio, noticidrios
para cinemas, televisdo e o préprio cinema, com rosérios de filmes que focalizam os
esportes, os esportistas e os torcedores, foram parceiros dos esportes, ao longo dos

ultimos cem anos.

O texto de Benjamin que trata do assunto, publicado originalmente na Revista de
Pesquisa Social do Instituto, em um primeiro momento foi considerado por Adorno,
entdo editor da revista, como “pouco critico a respeito das transformacoes causadas na
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arte pela técnica” (Martino, 2009:54) e, por isso, passou por vérias revisoes até chegar
ao texto que temos disponivel hoje.

Ingrediente principal do famoso debate proposto por Umberto Eco (1998) en-
tre “Apocalipticos e Integrados’, o maior ou menor tom critico a respeito da producéo
cultural na modernidade, serve para refletir a questdo do acesso versus a qualidade, do
esvaziamento versus o consumo e do entretenimento versus a informagéo.

Afinal, ao discutir a arte e a forma de producéo e reproducéo cultural, hd uma
clara preocupacdo politica por tras desse debate como um todo, e dos integrantes da
Escola de Frankfurt em particular.

No contexto alemio, por exemplo, como bem ilustra o filme “Arquitetura da
Destruicdo” de Peter Cohen, as técnicas de reproducio propiciadas pela industria cul-
tural, facilitaram ao regime nazista, dentre outras coisas, a produgéo e popularizagio de
filmes altamente ideoldgicos e preconceituosos que mostravam os judeus como cria-
turas “subumanas” e prejudiciais para o desenvolvimento da sociedade ariana. Neste
sentido, ao ver o uso ideoldgico da industria cultural e suas consequéncias catastréficas
para a humanidade, fica mais facil tender para o lado critico.

Nos EUA, outro local de grande influéncia na confeccdo desse conceito, por se
tratar de uma democracia de massas, o desenvolvimento da industria cultural teve como
principal objetivo um ritmo alucinante de producédo e consumo de mercadorias, alta-
mente contrastante com a realidade sécio-econémica de diversos paises, inclusive da
Europa, que ainda se recuperavam das guerras. Essa faceta da industria cultural ilustra
melhor o que o futebol representa hoje no Brasil, como veremos no préximo tépico.

Futebol, midia e capitalismo no Brasil

Enquanto importante elemento da inddstria cultural, o futebol no Brasil tem papel
de destaque na ideologia e manutencao do sistema capitalista.

Ao falar sobre a degradacéo da cultura em industria da diversdo, Martin-Barbero
destaca a importante articulacdo no pensamento de Adorno e Horkheimer entre os
dispositivos do 6cio e do trabalho no novo funcionamento social que constitui a “outra
face do trabalho mecanizado”. Para ele, isso é resultado da organizagédo do trabalho em
cadeia, que funciona como uma operacéo ideoldgica de realimentacdo. O autor explica
ainda que, a consequéncia disso, é ver

a diversdo tornando suportivel uma vida inumana, uma explorag¢do intoleravel,
inoculando, dia a dia e semana apds semana, “a capacidade de cada um se encaixar e
conformar’, banalizando até o sofrimento numa lenta “morte do tragico’ isto é, da

capacidade de estremecimento e rebelido (Martin-Barbero, 2008:74/5).
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Nas palavras de Adorno e Horkheimer (1985), “a vida no capitalismo tardio é um
continuorito de iniciacdo, onde, todos tém que mostrar que se identificam integralmente
com o poder de quem ndo cessam de receber pancadas”. Porém, o mesmo sistema, capaz
de ser tao cruel com consideravel parte da populacéo, faz acreditar que todos gozam das
mesmas oportunidades e podem ter o que quiserem, bastando trabalhar bastante. Sobre
arelacdo entre a possibilidade de ascenséo social e o futebol, Helal (1997:30) lembra que,

Via de regra, os esportes celebram o espirito de competicdo, enfatizam os méritos dos
vencedores e estimulam os perdedores a serem os vencedores de amanha. Assim, a
ideologia do esporte, em muito se assemelha com os ideais da doutrina do capitalismo
liberal (“todos tém as mesmas oportunidades e o sucesso estd ao alcance de todos sem

distin¢do de raga, credo ou classe social”).

Este desejo continuo de ascender socialmente, no capitalismo tardio, foge as regras
de subsisténcia. Nas dltimas décadas, a necessidade de manter o ritmo de produgio da
sociedade, fator inerente ao capitalismo, contribuiu para o desenvolvimento das forgas
de producio e propiciou o aumento da oferta de produtos e possibilidades disponiveis
para consumo. E o que Debord chamou de sobrevivéncia ampliada. Em suas palavras,

O crescimento economico liberta as sociedades da pressao natural que exigia a sua luta
imediata pela sobrevivéncia; mas, agora, é do libertador que elas ndo conseguem se
liberar [...] A abundéncia das mercadorias, isto é, da relagdo mercantil, j& ndo pode ser

sendo a sobrevivéncia ampliada. (Debord, 1997: 29-30).

A ldgica atual do capitalismo e da sobrevivéncia ampliada nada mais é do que a
representacdo de uma pseudonecessidade no consumo de produtos com valor de uso
nulo ou questionavel. No Brasil, pais onde milhares de pessoas ainda ndo conseguem se-
quer satisfazer suas necessidades basicas, como alimentagéo e moradia, e passam longe
das oportunidades profissionais de crescimento, o futebol, muitas vezes é representado
como uma das unicas formas de ascensdo social. Sobre isso, Soares (2001:40) lembra
que, por volta dos anos de 1950, o futebol ji havia se tornado um meio de mobilidade
social e econdmica para aqueles que pertenciam a metade inferior da sociedade. Para
Martin-Barbero (2008:234) o fato de o Estado ter cedido aos interesses privados a tarefa
de dirigir a educacdo e a cultura, contribuiu para que a ideologia se tornasse formadora
de um discurso de massa, que, em suas palavras, “tem como funcdo fazer os pobres
sonharem os mesmos sonhos que os ricos”.

Por tras disso, o esporte, enquanto ideologia de vida, desejo de consumo ou alivio
das preocupagdes e impoténcias humanas, tem como grande aliado e facilitador de seu
sucesso, os grandes conglomerados de midia, elemento fundamental para a existéncia
da inddstria cultural e principal meio de formagdo de um segmento social de “torce-
dores-consumidores’; como veremos agora.
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Futebol e consumo

A questao do consumo enquanto fator determinante da saturacdo do futebol nos
meios de comunicagdo — ver tabela — é relevante porém de dificil medicdo. Afinal, o
fato de uma pessoa acompanhar as partidas ou a sua repercussdo na midia, néo significa,
necessariamente, que ele ira consumir o produto oferecido pela publicidade embutida
no espetéculo.

Tabela 1 - % do tempo total util dos telejornais (Jornal Nacional e Jornal da Record)
dedicados a cobertura do Mundial

11/6 15/06 25/06 28/06 02/06
Abertura Bra x Cor Bra x Por Bra x Chi Bra x Hol
JN - 69% JN - 82% JN - 67% JN - 62% JN - 78%
JR - 25% JR-51% JR - 52% JR - 50% JR - 48%

Porém, se tempo de exposi¢do na midia pode ser proporcionalmente comparado
a intensidade de consumo, temos entdo uma pista a respeito da saturacdo do tema Copa
do Mundo nos telejornais. De acordo com Gurgel (2004:2), “no mundo dos esportes,
a atuagdo das midias vai muito além da transmissdo de eventos. Muitas vezes, as em-
presas jornalisticas também atuam como geradoras de conteudo ou, por interesses
econdmicos, agregam valores aos espetaculos”.

Neste caso, a confusio entre torcer e consumir, pode ser pensada dentro do que
Barros Filho chama de “recepc¢do mididtica como consumo cultural’;, ideia que surge
justamente por conta das criticas a “cultura de massa” e a seus mecanismos de difuséo.
Segundo o autor, isso

diz respeito a percepgédo cada vez mais imediata de produtos da midia, Gnicos capazes de
difundir bens culturais em drdgeas consumiveis pelo maior ntimero de pessoas. Quanto
mais imediata a percepgdo, mais facil a reconstru¢do mental da mensagem e menor o

ndmero de referenciais cognitivos exigidos (Barros Filho, 1995:160).

Barros Filho segue o raciocinio explicando ainda que o consumo cultural midiatico
marca socialmente o receptor, classificando-o em grupos de consumidores (por exemplo,
com maior ou menor capital cultural), o que o diferencia de outros consumidores. Para
ele, “o fato de comentar sobre o produto mididtico consumido, participa dessa estratégia
de fazer-se ver, conhecer e reconhecer como consumidor deste ou daquele produto e,
portanto, existir socialmente de uma forma ou de outra (Barros Filho, 1995:161)”.

Isso ndo quer dizer, porém, que os meios de comunica¢do de massa sdo veiculos
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superpoderosos atuando contra receptores indefesos que, ao ver TV, se lancam
irrefletidamente sobre os bens. Ao refutar aqueles que justificam a pobreza alheia,
alegando que os pobres compram televisores e carros enquanto lhes falta moradia,
Canclini (2006:59) questiona se os adeptos da comunicacdo de massa nio se dio
conta de que os noticidrios mentem e as telenovelas distorcem a vida real. Com essa
provocagdo ¢ possivel pensar na forma como a midia, por vezes, representa o consumo
excessivo como algo natural e necessario, na inten¢do de despertar desejos oniricos em
seus telespectadores.

Na representagdo do futebol, enquanto produto da industria cultural, hd sempre
um forte vinculo entre torcer e consumir. Afinal, a cobertura do futebol nos meios de co-
municagdo, vai muito além das noticias esportivas. Somado ao jogo, hé produtos e habi-
tos “sugeridos” pelo estilo de vida do “futeboleiro’, que é o cidaddo que faz sucesso com
as mulheres porque tem o carro x, bebe a cerveja y e ¢ um auténtico brasileiro. Sobre esse
interesse além do esporte nas coberturas, Guerra (2011:58) lembra que, as transmissdes,

[...] decolaram ainda mais na dire¢do do marketing [...] quando os estddios ganharam
placas comerciais ao redor do gramado fazendo com que o trajeto do jogador que
marcava o gol também levasse em consideragdo o melhor angulo para agradar a um
patrocinador ou fazendo gestos como o dedo levantado (Romdrio) lembrando “a nimero
17 (cerveja). Quantos dirigentes e assessores nao passaram a orientar que o técnico,
nos treinos, fizesse a prelecdo perto da placa tal por conta de contrato perto de vencer?
Quantas atividades fisicas foram “programadas” para determinada parte do campo néo

como mero acaso, mas por outros interesses, que nao o esportivo?

Nesta relacdo, exercida entre a necessidade dos meios de comunicag¢do em vender
seus espacos e o interesse das empresas em associar suas imagens ao futebol, em espe-
cial em eventos como a Copa do Mundo, fica clara a relacdo de interesses por trds do
esporte e a pressdo e influéncia que um campo exerce sobre o outro.

Tomando emprestada a noc¢do de campos sociais de Bourdieu, é possivel verificar
arelacdo que o campo jornalistico exerce com os outros campos aos quais esta submeti-
do, em especial o campo econdmico. Afinal, despertar interesse do puiblico em algo que
redne para si grande oferta de patrocinadores é uma forma de aumentar a visibilidade dos
anunciantes e do valor dos espagos publicitérios. Para Lovisolo (2001:85), atualmente,
“o util para o futebol espetdculo é o que gera lucros, e para isso é necessario ter estadios
cheios e telespectadores, assim os espacos publicitdrios se vendem a melhor preco”

Por conta desta relaco, os altos indices de audiéncia trazidos pela Copa do Mun-
do colocam o campo de futebol no topo da relacdo entre os campos, pois traz grandes
lucros para a economia e para as empresas de comunicacgao, que vendem seus espagos a
preco de ouro. Para Bourdieu (1997:77),

O universo do jornalismo é um campo, mas que estd sob a pressao do campo econdémico

por intermédio do indice de audiéncia. E esse campo muito heterbnomo, muito
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fortemente sujeito as pressdes comerciais, exerce, ele préprio, uma pressao sobre todos

0s outros campos, enquanto estrutura.

Verificar essa relacdo entre os campos é algo extremamente complexo, e, para isso,
como o proprio Bourdieu (1997:124-5) sugere,

seria preciso [..] analisar a produgdo da imagem televisiva desse espetdculo, que,

enquanto suporte de spots publicitérios, torna-se um produto comercial que obedece a

légica do mercado e, portanto, deve ser concebido de maneira a atingir e prender o mais

duradouramente possivel o piblico mais amplo possivel.

Ao pesquisar a saturacdo do tema futebol na publicidade, Gastaldo (2009), anali-
sou a cobertura dada ao Mundial pelos principais telejornais e também seus intervalos
comerciais. Apesar de, a principio o foco ser a publicidade, Gastaldo verificou que, no
Mundial de 1998, se no telejornalismo, no dia em que jogaram Brasil e Holanda, dos
41min30s de matérias do Jornal Nacional, 39min (94%) foram dedicados & Copa, nos
reclames, a saturacgdo foi bem menor do que ele esperava. Em seu trabalho, Gastaldo
justifica esse fendmeno como consequéncia do imediatismo do jornalismo, que pauta
seus programas instantaneamente de acordo com os acontecimentos, ao contrario do
meio publicitério, que precisa de tempo para desenvolver suas pecas e, a principio, ndo
tem garantias de “até onde a selecio chegard na Copa’.

Consideracoes finais

Pensando essa relacdo entre a saturagdo no campo da publicidade estruturada
como “intervalo comercial” e a embutida na cobertura jornalistica do espetaculo, é pos-
sivel afirmar que a prépria bola é o produto. Em entrevista coletiva na Copa de 2010, o
técnico Dunga chegou a chamar a selecdo brasileira de “principal mercadoria do pais”.
Faz sentido. Afinal, a prépria forca da selecdo e tudo o que isso implica no estilo de vida
dos jogadores e na alegria dos torcedores, pode ser considerada como o maior incen-
tivo possivel ao consumo cultural, social e econdmico de tudo aquilo que representa o
sucesso do futebol.

Na contemporaneidade, o consumo cultural adapta-se as necessidades e deman-
das da sobrevivéncia do sistema capitalista. Os responsaveis por isso, nem sempre tém
nome ou rosto. Afinal, quem é o tal do “mercado’; invariavelmente acusado de ser o cul-
pado de tudo? O capitalismo sempre se gabou de ser a melhor opcéo por proporcionar
liberdade e um consumo democratico, ambos pautados na politica dos direitos iguais e
possibilidade de ascensdo para todos. Apesar de essa tese ser facilmente refutavel, bas-
tando ver os numeros da miséria e o contraste social, a indu¢do a sua veracidade pelos
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meios de comunicacdo ndo é dificil, e, passa inclusive, pela criacdo de narrativas que
mostram a ascensdo social de alguns jogadores de futebol oriundos de comunidades
pobres como a solugio para a pobreza dos cidadios. E a bola no lugar da educacio.

Que um menino pobre possa se tornar um atleta miliondrio é inegavel. Que um
operario se torne Presidente da Reptiblica, também. Porém, quantos garotos ja devem
ter surgido como grandes craques nas favelas e ndo tiveram a oportunidade de ir para
um grande clube? Ou quantos foram os lideres sindicais que brigaram nas greves para
que um se destacasse e viesse a se tornar Presidente da Republica?

Na realidade atual, a bola de futebol é um dos principais elementos da inddstria
cultural e possibilita a formagdo de um segmento social de torcedores — consumidores
que contribuem de maneira decisiva, quer do ponto de vista material, quer do ponto de
vista ideoldgico, para a reproducio da sociedade capitalista. Chamar atencdo para esta
realidade néo significa uma condenacdo do futebol, mas alertar que a sua subordinacéo
a légica mercantil capitalista, num pais dependente como o Brasil, estd esvaziando o
seu contetdo ludico, que foi durante muito tempo um simbolo positivo da identidade
brasileira. Isto ja aconteceu na tiltima Copa do Mundo, com a associacdo entre jogadores
de futebol e guerreiros. Paradoxalmente, a total mercantilizagdo do futebol brasileiro,
com o esvaziamento do seu traco cultural nacional, pode inviabilizar a sua dimenséo
comercial, pelo menos como produto consumido mundialmente. Como argumentaram
Adorno e Horkheimer, o consumo de um produto cultural , mesmo que industrializado,
possui uma peculiaridade: o consumidor precisa acreditar que consome algo que ndo
¢ padronizado, que ndo é igual a qualquer produto, sendo algo individualizado. Se o
futebol brasileiro, totalmente envolvido pela mentalidade competitiva do “futebol de
resultados’, se tornar igual ao futebol de qualquer pais, qual a razdo de se consumi-lo
como produto?
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cagdo: ndmero da pagina);

Exemplo: (Zanini, 2000:45)
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